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№ 

	
П Р И К А З
	Б О Е Р Ы К

	«___»              20      г.




Об утверждении Административного регламента по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами


1. В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 4 мая 2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 28 октября 2014 г. № 1110 «О лицензировании предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами», постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 28.02.2022 № 175 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг республиканскими органами исполнительной власти и о признании утратившими силу отдельных постановлений Кабинета Министров Республики Татарстан» приказываю:
2. Утвердить Административный регламент по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами.
3. Признать утратившим силу следующие приказы Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан:
      от 01.11.2018 № 435 «Об утверждении административного регламента Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами»;
      от 25.12.2019 № 479 «О внесении изменения в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 03.08.2020 № 151 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 16.11.2020 № 202 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 17.12.2020 № 221 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 04.06.2021 № 90 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 29.06.2021 № 111 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 18.10.2021 № 168 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 04.07.2022 № 120 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 21.03.2023 № 41 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
от 05.04.2024 № 35 «О внесении изменений в Административный регламент Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденный приказом Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан от 01.11.2018 № 435»;
3. Сводно-аналитическому отделу обеспечить размещение настоящего приказа на сайте Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
4. Начальнику юридического отдела направить настоящий приказ на государственную регистрацию в Министерство юстиции Республики Татарстан.
5. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.
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Начальник                                                                                                           А.В. Тыгин
  Утвержден
приказом
Государственной жилищной инспекции
Республики Татарстан
                                                                                                 от 

[bookmark: P38]АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ
ПО ЛИЦЕНЗИРОВАНИЮ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ПО УПРАВЛЕНИЮ МНОГОКВАРТИРНЫМИ ДОМАМИ

1. Общие положения

1.1. Административный регламент по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами (далее - Административный регламент) устанавливает стандарт и порядок предоставления государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами (далее - государственная услуга), а также состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур при ее предоставлении.
Лицензированию в рамках предоставления государственной услуги подлежит предпринимательская деятельность по управлению многоквартирными домами.
1.2. Заявителями являются:
а) юридические лица и индивидуальные предприниматели, имеющие намерение осуществлять или осуществляющие предпринимательскую деятельность по управлению многоквартирными домами (далее соответственно - соискатель лицензии, лицензиат);
б)  физические лица, индивидуальные предприниматели или юридические, имеющие намерение получить сведения о конкретной лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами в виде выписки из реестра лицензий;
в)  уполномоченные представители заявителя, действующие на основании доверенности.
1.3. Государственная услуга предоставляется заявителю в соответствии с категориями (признаками) заявителя, сведения о которых размещаются в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал), Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (далее -Республиканский портал). 

2. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги
Лицензирование предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами.
2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу
Государственная жилищная инспекция Республики Татарстан (далее - ГЖИ РТ).
2.3. Результат предоставления государственной услуги
2.3.1. Результатом предоставления государственной услуги является:
а) уведомление о предоставлении (об отказе в предоставлении) лицензии;
б) уведомление о продлении (об отказе в продлении) срока действия лицензии;
в) уведомление о прекращении действия лицензии;
г) предоставление сведений о конкретной лицензии в виде выписки из реестра лицензии либо справка об отсутствии запрашиваемых сведений.
2.3.2. Результат предоставления государственной услуги направляется заявителю в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью начальника ГЖИ РТ, в соответствии с Федеральным законом от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее - Федеральный закон № 63-ФЗ) в личный кабинет на Едином портале (http://www.gosuslugi.ru/), Республиканском портале (http://uslugi.tatarstan.ru/).
2.3.3. По выбору заявителя результат предоставления государственной услуги может быть получен в МФЦ в форме экземпляра электронного документа, направленного ГЖИ РТ, распечатанного на бумажном носителе, заверенного печатью МФЦ и подписью работника МФЦ.
2.3.4. Заявитель вправе получить результат предоставления государственной услуги в форме экземпляра электронного документа на бумажном носителе в ГЖИ РТ или на адрес его электронной почты.
2.4. Срок предоставления государственной услуги
Срок предоставления государственной услуги независимо от категории (признаков) заявителя исчисляется со дня регистрации надлежащим образом оформленного запроса и документов на Едином портале, Республиканском портале и составляет:
а) для предоставления лицензии – 10 рабочих дней;
б) для продления срока действия лицензии  – 10 рабочих дней;
в) для прекращения действия лицензии – 5 рабочих дней;
г) для предоставления сведений о конкретной лицензии в виде выписки из реестра лицензии – 1 рабочий день.
2.5. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении государственной услуги, и способы ее взимания
 Информация о размере платы (государственной пошлины), взимаемой за предоставление государственной услуги, а также реквизиты для уплаты государственной пошлины размещаются на официальном сайте ГЖИ РТ в сети «Интернет», а также на Едином портале, Республиканском портале.
Взимание с заявителя платы государственной пошлины за предоставление государственной услуги (предоставление лицензии, внесение изменений в реестр лицензий, за исключением случаев, связанных с изменением перечня многоквартирных домов, деятельность по управлению которыми осуществляет лицензиат) осуществляется в размерах, установленных подпунктом 134 пункта 1 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации.
Государственная пошлина уплачивается до подачи заявления о предоставлении государственной услуги.
Уплата государственной пошлины за предоставление государственной услуги может осуществляться заявителем с использованием Единого портала, Республиканского портала по предварительно заполненным реквизитам.
При уплате государственной пошлины за предоставление государственной услуги заявителю обеспечивается возможность сохранения платежного документа, заполненного или частично заполненного, а также печати на бумажном носителе копии заполненного платежного документа.
В платежном документе указывается уникальный идентификатор начисления и идентификатор плательщика.
Об уплате государственной пошлины за предоставление государственной услуги заявитель информируется посредством Единого портала, Республиканского портала.
2.6. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса и при получении результата предоставления услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении государственной услуги и (или) при получении результата государственной услуги не должен превышать 15 минут.
Очередность для отдельных категорий заявителей не установлена.
2.7. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги
2.7.1. Заявление регистрируется в течение одного рабочего дня с момента поступления заявления. Заявление, поступившее в выходной (праздничный) день, регистрируется на следующий за выходным (праздничным) рабочий день.
2.7.2. Заявление, представленное заявителем либо его представителем через МФЦ, регистрируется в установленном порядке ГЖИ РТ в день поступления от МФЦ.
2.7.3. При личном обращении в МФЦ в день подачи заявления заявителю выдается расписка из МФЦ с регистрационным номером, подтверждающим, что заявление отправлено, и датой подачи электронного заявления.
2.7.4. При направлении заявления посредством Единого портала, Республиканского портала заявитель в день подачи заявления получает в личном кабинете Единого портала, Республиканского портала и по электронной почте уведомление, подтверждающее, что заявление отправлено, в котором указываются регистрационный номер и дата подачи заявления.
2.8. Требования к помещениям, в которых предоставляются государственные услуги
Предоставление государственной услуги осуществляется в зданиях и помещениях, оборудованных противопожарной системой и системой пожаротушения, системой кондиционирования воздуха.
Места приема заявителей оборудуются необходимой мебелью для оформления документов, информационными стендами.
Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления государственной услуги размещается в удобных для Заявителей местах, в том числе с учетом ограниченных возможностей инвалидов.
Осуществляются меры по обеспечению инвалидам, в том числе использующим кресла-коляски и собак-проводников, условий доступности здания, помещений и услуг, включая:
а) условия для беспрепятственного доступа к зданию и помещениям, а также предоставляемым в них услугам;
б) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты, входа и выхода в здание и помещения объекта, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
в) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в здании и помещениях;
г) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к зданию, помещениям и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
д) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
е) допуск в здание и помещения собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение по форме и в порядке, утвержденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 г. № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;
ж) оказание сотрудниками ГЖИ РТ помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
Требования в части обеспечения доступности для инвалидов объектов, в которых осуществляется предоставление государственной услуги применяются к объектам, введенным в эксплуатацию, прошедшим капитальный ремонт, реконструкцию, модернизацию после 1 июля 2016 года.
2.9. Показатели доступности и качества государственной услуги
2.9.1. Показателями доступности предоставления государственной услуги являются:
а) расположенность помещения ГЖИ РТ в зоне доступности общественного транспорта;
б) наличие необходимого количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей;
в) наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и сроках предоставления государственной услуги на информационных стендах, информационных ресурсах ГЖИ РТ в сети «Интернет», на Едином портале, Республиканском портале;
г) возможность подачи заявления в электронном виде;
д) доступность для инвалидов помещений, в которых предоставляется государственная услуга;
е) оказание сотрудниками ГЖИ РТ помощи инвалидам в преодолении иных барьеров, не связанных с обеспечением доступности помещений для инвалидов, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
2.9.2. Качество предоставления государственной услуги характеризуется отсутствием:
а) очередей при приеме и выдаче документов заявителям;
б) нарушений сроков предоставления государственной услуги;
в) жалоб на действия (бездействие) государственных служащих, предоставляющих государственную услугу;
г) жалоб на некорректное, невнимательное отношение государственных служащих, оказывающих государственную услугу, к заявителям.
2.9.3. При подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата государственной услуги предполагается однократное взаимодействие должностного лица, предоставляющего государственную услугу, и заявителя. Продолжительность взаимодействия с заявителем не более 15 минут.
Информация о способах, порядке и сроках предоставления государственной услуги может быть получена заявителем на информационных стендах, информационных ресурсах в сети «Интернет», на официальном сайте ГЖИ РТ, на Едином портале, Республиканском портале, в МФЦ.
2.9.4. Заявителям обеспечивается возможность оценить доступность и качество государственной услуги с помощью радиотелефонной связи, с использованием Единого портала, Республиканского портала, терминальных устройств.
2.9.5. Предоставление государственной услуги по экстерриториальному принципу и по комплексному запросу не осуществляется.
2.9.6. Проверка услуги на соответствие потребностям заявителей проводится постоянно на основании анализа обратной связи.
Оптимизация процессов предоставления государственной услуги проводится в случае устойчивого снижения уровня удовлетворенности заявителей процессом предоставления государственной услуги.
2.10. Иные требования к предоставлению государственной услуги
2.10.1. Иные требования к предоставлению государственной услуги, в том числе:             
учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме;
о предоставлении сведений о государственной услуге на государственных языках Республики Татарстан.
Заявления о предоставлении государственной услуги представляются в электронной форме.
Запись на прием в ГЖИ РТ для подачи заявления с использованием Единого портала, Республиканского портала не осуществляется.
2.10.2. Предоставление необходимых и обязательных услуг не требуется.
2.10.3. Информационные системы, используемые для предоставления государственной услуги:
1) Единый портал;
2) Республиканский портал;
3) Федеральная государственная информационная система «Единая система межведомственного электронного взаимодействия»;
4) Государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства.
2.10.4. Консультация может быть предоставлена при обращении заявителя в ГЖИ РТ лично, по телефону и (или) электронной почте, почте.
2.10.5. При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявитель вправе:
а) получить информацию о порядке и сроках предоставления государственной услуги, размещенную на Едином портале, Республиканском портале;
б) подать заявление о предоставлении государственной услуги с использованием Единого портала, Республиканского портала;
в) получить сведения о ходе выполнения заявлений о предоставлении государственной услуги, поданных в электронной форме;
г) получить результат предоставления государственной услуги в форме электронного документа;
д) подать жалобу на решение и действие (бездействие) ГЖИ РТ, а также его должностных лиц, государственных служащих посредством Единого портала, Республиканского портала, портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных услуг органами, предоставляющими государственные услуги, их должностными лицами, государственными служащими;
е) осуществить оценку качества предоставления государственной услуги посредством Республиканского портала.
2.10.6. Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале, Республиканском портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
2.10.7. Государственная услуга может предоставляться через МФЦ при наличии соглашения.
Запись заявителей на прием в МФЦ (далее - запись) осуществляется посредством Республиканского портала, контакт-центра МФЦ и через терминал системы управления электронной очередью, установленный в МФЦ.
Заявителю предоставляется возможность записи на любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в МФЦ графика приема.
Запись на определенную дату заканчивается за сутки до наступления этой даты.
Для осуществления предварительной записи посредством Республиканского портала заявителю необходимо указать запрашиваемые системой данные, в том числе:
фамилию, имя, отчество (при наличии);
номер телефона;
адрес электронной почты (по желанию);
желаемую дату и время приема.
В случае несоответствия сведений, которые сообщил заявитель при предварительной записи, документам, представленным заявителем при личном приеме, предварительная запись аннулируется.
При осуществлении предварительной записи заявитель в обязательном порядке информируется о том, что предварительная запись аннулируется в случае его неявки по истечении 15 минут с назначенного времени приема.
Заявитель в любое время вправе отказаться от предварительной записи.
Запрещается требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.
Отсутствие предварительной записи не препятствует обращению заявителя в порядке очередности.
При наличии в заявлении о предоставлении государственной услуги указания о выдаче результатов оказания услуги через МФЦ, в том числе выдачи документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в МФЦ по результатам предоставления государственной услуги, ГЖИ РТ передает документы в структурное подразделение МФЦ для последующей выдачи заявителю (представителю).
2.10.8. Информирование о порядке предоставления государственной услуги осуществляется посредством информационных стендов, содержащих информацию о государственной услуге, расположенных в здании ГЖИ РТ, на официальном сайте ГЖИ РТ. Информация о порядке предоставления государственной услуги на стендах и на сайте размещается на государственных языках Республики Татарстан.
          2.11. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги
          2.11.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, а также документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, приведен в приложении № 3 к Административному регламенту.
2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления государственной услуги или для отказа в предоставлении государственной услуги
2.12.1. Основаниями для отказа в приеме запроса и документов являются:
а) представленные заявителем документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
б) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги;
в) представленные документы или сведения утратили силу на момент обращения за услугой (сведения документа, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом);
г) подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, с нарушением установленных требований;
д) неполное заполнение полей в форме заявления в интерактивной форме заявления на Едином портале, Республиканском портале;
е) заявление о предоставлении услуги подано в орган государственной власти, в полномочия которых не входит предоставление услуги;
ж) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона № 63-ФЗ условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
Запрещается отказывать в приеме заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Едином портале, Республиканском портале, официальном сайте ГЖИ РТ.
2.12.2. Основания для приостановления предоставления государственной услуги не предусмотрены.
2.12.3. Заявитель вправе отозвать запрос о предоставлении государственной услуги до принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги на основании запроса или отмены заявления на Едином портале, Республиканском портале. 
На основании поступившего запроса начальником ГЖИ РТ принимается решение о прекращении рассмотрения заявления.
2.12.4. Основания для отказа в предоставлении государственной услуги:
1)  в предоставлении лицензии отказывается по следующим основаниям:
а) несоответствие соискателя лицензии лицензионным требованиям, установленное в ходе оценки соответствия лицензионным требованиям;
б) наличие недостоверной или искаженной информации в заявлении, установленное в ходе документарной оценки;
в) наличие у соискателя лицензии действующей лицензии на данный вид деятельности;
2) в продлении срока действия лицензии отказывается по следующим основаниям:
а) несоблюдение срока подачи лицензиатом заявления о продлении срока действия лицензии;
б) несоответствие лицензиата лицензионным требованиям, установленное в ходе оценки соответствия лицензионным требованиям;
в) наличие недостоверной или искаженной информации в заявлении, установленное в ходе документарной оценки;
г) наличие грубых нарушений лицензионных требований и неисполненных предписаний об устранении грубых нарушений лицензионных требований, срок исполнения которых истек на дату проведения оценки;
3) в предоставлении информации из единого реестра лицензий отказывается в случае, если в интересах сохранения государственной или служебной тайны свободный доступ к таким сведениям в соответствии с законодательством Российской Федерации ограничен.
2.12.5. Перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги и отказа в приеме запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги приведен в приложении № 3 к Административному регламенту.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур

3.1. Перечень административных процедур
При предоставлении государственной услуги осуществляются следующие административные процедуры:
1) профилирование заявителя; 
2) прием и регистрация заявления; 
3) направление межведомственных запросов в органы, участвующие в предоставлении государственной услуги; 
4) рассмотрение заявления о предоставлении лицензии и принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) лицензии; 
5) рассмотрение заявления о предоставлении сведений о конкретной лицензии из реестра лицензий; 
6) прекращение действия лицензии; 
7) рассмотрение заявления о продлении срока действия лицензии и принятия решения о продлении срока (об отказе в продлении срока) действия лицензии; 
8) исправление технической ошибки. 
3.2. Профилирование заявителя.
Профилирование заявителя осуществляется должностным лицом ГЖИ РТ, ответственным за осуществление лицензирования предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами (далее - ответственный исполнитель), и включает в себя вопросы, позволяющие выявить перечень категорий (признаков) заявителя.
По результатам получения ответов от заявителя на вопросы профилирования определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с Административный регламентом, каждая из которых соответствует одной категории (признаку) предоставления государственной услуги.
Идентификаторы категорий (признаков) заявителей приведены в приложении №2 к Административному регламенту.
Заявитель вправе обратиться в ГЖИ РТ лично, по телефону и (или) электронной почте для получения консультаций о порядке получения государственной услуги.
Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в день обращения заявителя. 
3.3. Принятие и регистрация заявления
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления о предоставлении государственной услуги является поступление запроса о предоставлении государственной услуги.
При поступлении запроса о предоставлении государственной услуги в электронной форме через Единый портал либо Республиканский портал ответственный исполнитель осуществляет проверку полноты заполнения заявления на наличие в нем информации (сведений, данных), которые в соответствии с формой заявления должны быть указаны в заявлении и соответствия предоставляемой информации (сведений, данных), указанной в поданном заявлении.
Ответственный исполнитель передает заявление в отдел обращений физических и юридических лиц ГЖИ РТ для его регистрации в единой межведомственной системе электронного документооборота органов государственной власти Республики Татарстан.
Заявителю с использованием его личного кабинета на Едином портале, Республиканском портале направляется уведомление, подтверждающее дату приема заявления. 
Прием запроса о предоставлении государственной услуги через МФЦ осуществляется сотрудниками МФЦ в порядке, установленном соглашением о взаимодействии. 
        Результат процедуры: зарегистрированное заявление. 
3.3.2. При получении ГЖИ РТ заявления и выявления оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 2.12.1 Административного регламента, ответственный исполнитель в течение 2 рабочих дней со поступления заявления готовит уведомление об отказе в приеме документов с указанием причины.
Заявителю на адрес электронной почты или в личный кабинет Единого портала, Республиканского портала по выбору заявителя направляется такое уведомление в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью лицензирующего органа.
При отсутствии оснований для отказа в приеме документов, ответственный исполнитель в течение 2 рабочих дней со дня представления надлежащим образом оформленного заявления о предоставлении лицензии готовит проект решения о проведении документарной оценки. 
Исчисление срока предоставления государственной услуги (принятия решения о предоставлении лицензии или об отказе в ее предоставлении) начинается со дня поступления в ГЖИ РТ надлежащим образом оформленного заявления о предоставлении лицензии и в полном объеме прилагаемых к нему документов. 
Результат процедуры: уведомление об отказе в приеме документов уведомление о возврате заявления и прилагаемых к нему документов, проект решения о проведении документарной оценки. 
[bookmark: p31]3.4. Направление межведомственных запросов в органы, участвующие в предоставлении государственной услуги. 
Основанием для направления запроса является зарегистрированное заявление о предоставлении лицензии, продлении срока действия лицензии. 
Ответственный исполнитель подготавливает и направляет (в том числе с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия) запросы о предоставлении сведений, которые находятся в распоряжении:
Федерального казначейства - сведения об уплате государственной пошлины;
Федеральной налоговой службы - сведения, содержащиеся в Едином государственном реестре юридических лиц и Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей;
Министерства внутренних дел Российской Федерации -  сведения о наличии (об отсутствии) у должностного лица и (или) учредителя (участника) лицензиата, соискателя лицензии неснятой или непогашенной судимости за преступления в сфере экономики, за преступления средней тяжести, тяжкие и особо тяжкие преступления; 
Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации - сведения о наличии (об отсутствии) информации о должностном лице и (или) учредителе (участнике) соискателя лицензии, лицензиата в реестре дисквалифицированных лиц управляющих организаций, а также об отсутствии в сводном федеральном реестре лицензий информации об аннулировании лицензии;
Федеральной налоговой службы - сведения о наличии (об отсутствии) в Едином федеральном реестре сведений о банкротстве информации о банкротстве юридического лица, которое осуществляло деятельность по управлению многоквартирными домами и должностными лицами и (или) учредителями которого являлись должностные лица и (или) учредители соискателя лицензии, в течение 3 лет, предшествующих дате обращения за лицензией такого соискателя лицензии. 
Межведомственный информационный запрос направляется в указанные органы с целью предоставления государственной услуги заявителю с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия. 
Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в день регистрации заявления. 
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе: 
при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме; 
при необходимости представления оригиналов документов на бумажном носителе при направлении межведомственного запроса. 
Срок подготовки и направления ответа на межведомственные запросы в соответствии с частью 3 статьи 7.2 Федерального закона от 27 июня 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ) не может превышать пять рабочих дней со дня поступления межведомственного запроса. 
Результат процедуры: направленные запросы о предоставлении сведений, получение запрашиваемых документов (их копий или сведений, содержащихся в них) либо уведомление об отказе. 
Целями использования сведений являются установление достоверности представленных заявителем документов, а также принятие решений, исключающих нарушения законодательства и прав заявителя. 
3.5. Рассмотрение заявления о предоставлении лицензии и принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) лицензии. 
3.5.1. Процедуры, устанавливаемые для принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) лицензии, осуществляются не позднее 10 рабочих дней со дня поступления соответствующего заявления. 
Ответственный исполнитель в течение 6 рабочих дней со дня поступления в ГЖИ РТ надлежащим образом оформленного заявления о предоставлении лицензии проводит оценку соблюдения соискателем лицензии лицензионных требований, достоверности и полноты представленных соискателем лицензии сведений в заявлении о предоставлении лицензии. 
Оценка соответствия соискателя лицензии лицензионным требованиям, предусмотренным пунктом 4 Положения о лицензировании предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами и об осуществлении регионального государственного лицензионного контроля за осуществлением предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 28 октября 2014 г. №1110 (далее – Положение №1110), проводится в форме документарной оценки. 
Предметом документарной оценки являются сведения, содержащиеся в представленном заявлении. 
Документарная оценка проводится по месту нахождения ГЖИ РТ. 
Ответственный исполнитель готовит решение ГЖИ РТ о проведении документарной оценки на предмет соответствия соискателя лицензии лицензионным требованиям, который подписывается начальником (заместителем начальника) ГЖИ РТ. 
Оценка соответствия соискателя лицензии лицензионным требованиям проводится в соответствии с оценочным листом, содержащим список контрольных вопросов, ответы на которые должны свидетельствовать о соответствии соискателя лицензии, лицензиата лицензионным требованиям. 
Результат процедуры: решение о проведении оценки соответствия соискателя лицензии лицензионным требованиям, заполненный оценочный лист, акт документарной оценки.
3.5.2. Для принятия решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии ответственный исполнитель в течение 2 рабочих дней с даты завершения документарной оценки соискателя лицензии готовит и направляет материалы с мотивированным предложением в лицензионную комиссию Республики Татарстан по лицензированию деятельности по управлению многоквартирными домами (далее – Лицензионная комиссия).
Результат процедуры: мотивированное предложение ГЖИ РТ для Лицензионной комиссии.
3.5.3. Лицензионная комиссия принимает решение о предоставлении лицензии либо об отказе в предоставлении лицензии в порядке, установленном Положением о лицензионной комиссии Республики Татарстан по лицензированию деятельности по управлению многоквартирными, утвержденным Указом Президента Республики Татарстан от 3 мая 2018 года N УП-346.
Результат процедуры: решение Лицензионной комиссии.
3.5.4. На основании решения Лицензионной комиссии начальником ГЖИ РТ в подписывается приказ о предоставлении (отказе в предоставлении) лицензии. 
Днем предоставления лицензии является день внесения в реестр лицензий записи о предоставлении лицензии. Запись о предоставлении лицензии вносится в реестр лицензий в день регистрации приказа. 
В течение 2 рабочих дней после внесения записи в реестр лицензий о предоставлении лицензии ответственный исполнитель направляет на адрес электронной почты или в личный кабинет Единого портала, Республиканского портала по выбору заявителя уведомление о предоставлении (отказе в предоставлении) лицензии в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью. 
В случае, если в заявлении о предоставлении лицензии соискатель лицензии указал на необходимость получения выписки из реестра лицензий в форме электронного документа, ответственный исполнитель одновременно с направлением уведомления о предоставлении лицензии направляет лицензиату выписку из реестра лицензий в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью. 
В уведомлении об отказе указываются мотивированные обоснования причин отказа со ссылкой на конкретные положения нормативных правовых актов и иных документов, являющихся основанием такого отказа.
Результат процедуры: приказ о предоставлении (отказе в предоставлении) лицензии, внесение записи в реестр лицензий о предоставлении лицензии, уведомление о предоставлении (отказе в предоставлении) лицензии, выписка из реестра лицензий при предоставлении лицензии. 
3.5.5. ГЖИ РТ формирует и ведет лицензионное дело. Лицензионное дело независимо от того, предоставлена заявителю лицензия или ему отказано в предоставлении лицензии, подлежит хранению бессрочно в ГЖИ РТ с соблюдением требований по обеспечению конфиденциальности информации. 
3.6. Рассмотрение заявления о предоставлении сведений о конкретной лицензии из реестра лицензий. 
Сведения о конкретной лицензии в виде выписки из реестра лицензий либо в виде справки об отсутствии запрашиваемых сведений, которая выдается в случае отсутствия в реестре лицензий сведений о лицензиях или при невозможности определения конкретного лицензиата, предоставляются физическим и юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям на основании их заявлений. 
Заявление заинтересованного лица о предоставлении сведений из реестра лицензий, поданное в форме электронного документа, должно быть подписано электронной подписью в соответствии с Федеральным законом № 63-ФЗ. 
Ответственный исполнитель в течение 1 рабочего дня со дня поступления в ГЖИ РТ надлежащим образом оформленного заявления осуществляет: 
а) проверку наличия запрашиваемых сведений в реестре лицензий, наличия лицензионного дела в ГЖИ РТ; 
б) при наличии запрашиваемых сведений оформляет выписку из реестра лицензий; 
в) в случае отсутствия сведений о лицензиях или при невозможности определения конкретного лицензиата готовит справку об отсутствии запрашиваемых сведений; 
г) направляет заявителю с использованием его личного кабинета на Едином портале, Республиканском портале в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью лицензирующего органа, выписку из реестра либо справку об отсутствии запрашиваемых сведений. 
Результат процедуры: направление выписки из реестра лицензий либо справки об отсутствии запрашиваемых сведений. 
3.7. Прекращение действия лицензии. 
3.7.1 Административная процедура «Прекращение действия лицензии» осуществляется в связи: 
а) с представлением лицензиатом в лицензирующий орган заявления о прекращении предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами; 
б) с прекращением физическим лицом деятельности в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей; 
в) с прекращением деятельности юридического лица в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей (за исключением реорганизации в форме преобразования или слияния при наличии на дату государственной регистрации правопреемника реорганизованных юридических лиц у каждого участвующего в слиянии юридического лица лицензии на один и тот же вид деятельности, а также за исключением реорганизации юридического лица - лицензиата в форме его присоединения к другому юридическому лицу); 
г) с наличием решения суда об аннулировании лицензии. 
Действие лицензии прекращается со дня внесения соответствующей записи в реестр лицензий на основании заявления лицензиата о прекращении предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, либо со дня внесения соответствующих записей в единый государственный реестр юридических лиц или единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей, либо со дня вступления в законную силу решения суда об аннулировании лицензии. 
3.7.2 Ответственный исполнитель в течение 5 рабочих дней со дня поступления в ГЖИ РТ надлежащим образом оформленного заявления осуществляет: 
а) проверку достоверности представленных сведений с учетом сведений о лицензиате, имеющихся в лицензионном деле; 
б) оформляет проект приказа о прекращении действия лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами; 
в) вносит в реестр лицензий сведения о прекращении действия лицензии; 
г) направляет лицензиату уведомление о прекращении действия лицензии с использованием его личного кабинета на Едином портале, Республиканском портале. 
Критерием принятия решения о прекращении действия лицензии является достоверность представленных сведений с учетом сведений о лицензиате, имеющихся в лицензионном деле. 
Заявление о прекращении предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, приказ о прекращении действия лицензии и копия уведомления заявителя о прекращении действия лицензии приобщаются к лицензионному делу. 
Результат процедуры: приказ о прекращении действия лицензии, уведомление о прекращении действия лицензии, внесение сведений в реестр лицензий. 
3.8. Рассмотрение заявления о продлении срока действия лицензии. 
3.8.1. Заявление о продлении срока действия лицензии подается в ГЖИ РТ не ранее 60 рабочих дней и не позднее 45 рабочих дней до дня истечения срока действия лицензии. 
Процедуры, устанавливаемые для принятия решения о продлении срока действия лицензии, осуществляются не позднее 10 рабочих дней со дня поступления соответствующего заявления. 
Ответственный исполнитель в течение 6 рабочих дней со дня поступления в ГЖИ РТ надлежащим образом оформленного заявления о продлении срока действия лицензии проводит оценку соблюдения лицензиатом лицензионных требований, достоверности и полноты представленных лицензиатом сведений в заявлении о продлении срока действия лицензии. 
Оценка соответствия лицензиата лицензионным требованиям, предусмотренным пунктами 1 - 6.3 части 1 статьи 193 Жилищного кодекса Российской Федерации, а также на наличие у заявителей грубых нарушений лицензионных требований, предусмотренных подпунктами «в» - «д» пункта 4(1) Положения № 1110, и неисполненных предписаний об устранении грубых нарушений лицензионных требований, срок исполнения которых истек на дату проведения указанной оценки заявителя лицензионным требованиям, проводится в форме документарной оценки. 
Предметом документарной оценки являются сведения, содержащиеся в представленном заявлении. 
Документарная оценка проводится по месту нахождения ГЖИ РТ. 
Оценка соответствия лицензиата лицензионным требованиям проводится на основании решения начальника (заместителя начальника) ГЖИ РТ. 
Ответственный исполнитель готовит решение ГЖИ РТ о проведении документарной оценки на предмет соответствия лицензиата лицензионным требованиям, который подписывается начальником (заместителем начальника) ГЖИ РТ. 
Оценка соответствия лицензиата лицензионным требованиям проводится в соответствии с оценочным листом, содержащим список контрольных вопросов, ответы на которые должны свидетельствовать о соответствии лицензиата лицензионным требованиям. 
Результат процедуры: решение о проведении оценки соответствия лицензиата лицензионным требованиям, заполненный оценочный лист, акт документарной оценки. 
3.8.2. Ответственный исполнитель в течение 2 рабочих дней с даты завершения документарной оценки оформляет проект приказа о продлении (либо об отказе в продлении) срока действия лицензии, который подписывается начальником ГЖИ РТ и сведения, являющиеся результатом государственной услуги, вносятся в реестр лицензий в день подписания приказа. 
В течение 2 рабочих дней после внесения записи в реестр лицензий о продлении срока действия лицензии ответственный исполнитель направляет на адрес электронной почты или в личный кабинет Единого портала, Республиканского портала по выбору заявителя уведомление о продлении срока действия лицензии лицензиату в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью. 
В случае, если в заявлении о продлении срока действия лицензии лицензиат указал на необходимость получения выписки из реестра лицензий в форме электронного документа, ответственный исполнитель одновременно с направлением уведомления о продлении срока действия лицензии направляет лицензиату выписку из реестра лицензий в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью. 
В случае, если лицензиату отказано в продлении срока действия лицензии, ответственный исполнитель направляет на адрес электронной почты или в личный кабинет Единого портала, Республиканского портала по выбору заявителя уведомление об отказе в продлении срока действия лицензии лицензиату в форме электронного документа, с указанием мотивированного обоснования причин отказа со ссылкой на конкретные положения нормативных правовых актов и иных документов, являющихся основанием такого отказа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Результат процедуры: приказ о продлении (либо об отказе в продлении) срока действия лицензии, внесение сведений в реестр лицензий, выписка из реестра лицензий, уведомление о продлении (отказе в продлении) срока действия лицензии, 
3.9. Исправление технической ошибки. 
В случае обнаружения ошибки, допущенной при оказании государственной услуги, заявитель обращается с заявлением об исправлении технической ошибки по форме в соответствии с приложением № 9 Административного регламента. 
Ответственный исполнитель рассматривает документы и при наличии оснований, в целях внесения исправлений в результат государственной услуги готовит проект приказа об исправлении технической ошибки. 
Приказ ГЖИ РТ об исправлении технической ошибки подписывается начальником ГЖИ РТ и сведения, являющиеся результатом государственной услуги, вносятся в реестр лицензий в день подписания приказа 
В случае, если в заявлении об исправлении технической ошибки лицензиат указал на необходимость получения выписки из реестра лицензий, ГЖИ РТ одновременно с направлением уведомления об исправлении технической ошибки направляет лицензиату выписку из реестра лицензий в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью. 
Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в течение 5 рабочих дней со дня поступления заявления об исправлении ошибки, допущенной при оказании государственной услуги. 
Результат процедуры: приказ об исправлении технической ошибки, являющийся результатом государственной услуги, внесение новой записи в реестр лицензий, уведомление об исправлении технической ошибки, выписка из реестра лицензий. 
3.10. Последовательность действий при предоставлении государственной услуги через многофункциональные центры включает в себя следующие процедуры: 
а) информирование заявителя о порядке предоставления государственной услуги; 
б) принятие и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами; 
в) направление заявления с документами в ГЖИ РТ; 
г) выдача результата предоставления государственной услуги. 
Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в день обращения заявителя. 
3.11. Предоставление государственной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не предусмотрено.


4. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении государственной услуги

4.1. Информирование заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении государственной услуги осуществляется посредством:
а) Единого портала;
б) Республиканского портала;
в) электронной почты;
г) МФЦ;
е) ГЖИ РТ.



Приложение №1
к Административному регламенту Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами


Перечень условных обозначений и сокращений 

1. Административный регламент по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами – Административный регламент; 
2. Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (https://uslugi.tatarstan.ru/)  – Республиканский портал; 
3. Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (https:// www.gosuslugi.ru/) – Единый портал;
4. Государственная жилищная инспекция Республики Татарстан – ГЖИ РТ;
5. Государственное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан» – МФЦ;
6. Федеральный закон от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» – Федеральный закон № 63-ФЗ;
7. Федеральный закон от 27 июня 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» – Федеральный закон № 210-ФЗ;
8. Положение о лицензировании предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами и об осуществлении регионального государственного лицензионного контроля за осуществлением предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 28 октября 2014 г. № 1110 –Положение №1110.









Приложение № 2
к Административному регламенту Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами

Идентификаторы категорий (признаков) заявителей

	№
	Результат предоставления услуги
	Наименование отдельного признака заявителя
	Идентификатор отдельного признака заявителей

	1. 
	Предоставление (отказ в предоставлении) лицензии
	Соискатель лицензии
	1 А

	2.
	Продление (отказ в продлении) лицензии
	Лицензиат
	1 Б

	3.
	Прекращение действия лицензии 
	Лицензиат
	1 В

	4.
	Предоставление сведений о конкретной лицензии
	Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, их представитель по доверенности
	1 Г

	
	
	Физическое лицо либо его представитель по доверенности
	2 Г

	5.
	Предоставление (отказ в предоставлении) лицензии / продление (отказ в продлении) лицензии / прекращение действия лицензии 
	Представитель заявителя по доверенности
	1 Д











Приложение № 3
к Административному регламенту Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами

 Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления Услуги

	Идентификатор
	Расшифровка видов документов предоставляемых заявителем, кол-во документов из группы
	Способ предоставления


	Документы, которые заявитель должен представить самостоятельно для предоставления государственной услуги

	1 А, 1 Б, 1 В,1 Г, 2 Г, 1 Д
	- интерактивная форма заявления о предоставлении государственной услуги.

	Единый портал, Республиканский портал, МФЦ

	1 А, 1 Б, 1 В,1 Г, 2 Г, 1 Д
	- документ, удостоверяющий личность (в МФЦ).

	Единый портал, Республиканский портал, МФЦ

	1 А, 1 Б, 1 В,1 Г, 2 Г, 1 Д
	- документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя (доверенность).
	Единый портал, Республиканский портал, МФЦ

	Документы, которые заявитель вправе представить самостоятельно для предоставления государственной услуги

	1 А, 1 Д
	Сведения об уплате государственной пошлины
	Единый портал, Республиканский портал, МФЦ

















Приложение № 4
к Административному регламенту Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан по предоставлению государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги и отказа в приеме запроса и документов, необходимых
для предоставления государственной услуги

	№
	Перечень оснований
	Идентификатор категорий (признаков) заявителя

	Основания для отказа в приеме запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги

	1.
	Представленные заявителем документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации

	1 А – 1 Г, 2Г

	2.
	Документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги
	1 А – 1 Г, 2Г

	3.
	Представленные документы или сведения утратили силу на момент обращения за услугой (сведения документа, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом)
	1 А – 1 Г, 2Г

	4.
	Подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, с нарушением установленных требований

	1 А – 1 Г, 2Г

	5.
	Неполное заполнение полей в форме заявления в интерактивной форме заявления на Едином портале, Республиканском портале

	1 А – 1 Г, 2Г

	6.
	Заявление о предоставлении услуги подано в орган государственной власти, в полномочия которых не входит предоставление услуги
	1 А – 1 Г, 2Г

	7. 
	Несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона № 63-ФЗ условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
	1 А – 1 Г, 2Г



	[bookmark: _GoBack]Основания для приостановления предоставления государственной услуги не предусмотрены

	Основания для отказа в предоставлении государственной услуги

	1.
	В предоставлении лицензии отказывается по следующим основаниям:
а) несоответствие соискателя лицензии лицензионным требованиям, установленное в ходе оценки соответствия лицензионным требованиям;
б) наличие недостоверной или искаженной информации в заявлении, установленное в ходе документарной оценки;
в) наличие у соискателя лицензии действующей лицензии на данный вид деятельности.

	1 А, 1 Д

	2.
	В продлении срока действия лицензии отказывается по следующим основаниям:
а) несоблюдение срока подачи лицензиатом заявления о продлении срока действия лицензии;
б) несоответствие лицензиата лицензионным требованиям, установленное в ходе оценки соответствия лицензионным требованиям;
в) наличие недостоверной или искаженной информации в заявлении, установленное в ходе документарной оценки;
г) наличие грубых нарушений лицензионных требований и неисполненных предписаний об устранении грубых нарушений лицензионных требований, срок исполнения которых истек на дату проведения оценки.

	1 Б, 1 Д

	3.
	В предоставлении информации из единого реестра лицензий отказывается в случае, если в интересах сохранения государственной или служебной тайны свободный доступ к таким сведениям в соответствии с законодательством Российской Федерации ограничен.

	1 Г, 2 Г


	4.
	Основания для отказа в прекращении действия лицензии отсутствуют.
	1 В, 1 Д




Приложение № 5
к Административному регламенту
Государственной жилищной инспекции
Республики Татарстан по предоставлению
государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности
 по управлению многоквартирными домами


В Государственную жилищную 
инспекцию Республики Татарстан


ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами 

Прошу предоставить лицензию на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами ______________________
________________________________________________________________________ 
(указывается полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование (в том числе фирменное наименование) соискателя лицензии)
Место нахождения соискателя лицензии ________________________________ 
________________________________________________________________________
(указывается адрес места нахождения соискателя лицензии)
Основной государственный регистрационный номер юридического лица (ОГРН) либо индивидуального предпринимателя (ОГРНИП) ____________________  
Данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц_______________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
(реквизиты свидетельства (при регистрации юридического лица после 31.12.2016 - реквизиты листа записи (дата внесения записи, ГРН) о внесении  записи в Единый государственный реестр юридических лиц с указанием адреса
места нахождения органа, осуществившего государственную регистрацию (в случае внесения изменений в устав указываются реквизиты всех соответствующих свидетельств (листов записи) о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц с указанием адреса места нахождения органа, осуществившего государственную регистрацию))
Идентификационный номер налогоплательщика _________________________
Данные документа о постановке соискателя лицензии на учет в налоговом органе __________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
(код причины и дата постановки на учет лицензиата в налоговом органе, реквизиты свидетельства о       постановке на налоговый учет лицензиата (при наличии))
Квалификационный аттестат должностного лица соискателя лицензии________________________________________________________________
                           (фамилия, имя и отчество (при наличии) лица, получившего квалификационный аттестат,
                   номер квалификационного аттестата, кем выдан, дата выдачи)
Подтверждаю, что: 
- у должностного лица соискателя лицензии и (или) у учредителя (участника) соискателя лицензии отсутствует неснятая или непогашенной судимость за преступления в сфере экономики, преступления средней тяжести, тяжкие и особо тяжкие преступления; 
- в реестре лиц, осуществляющих функции единоличного исполнительного органа лицензиата, лицензия которого аннулирована, лиц, являвшихся учредителями (участниками) лицензиата, лицензия которого аннулирована и доля в уставном капитале которого превышала 50 процентов, а также лиц, в том числе являвшихся учредителями (участниками) лицензиата, доля в уставном капитале которого превышала 50 процентов, на которых уставом или иными документами лицензиата возложена ответственность за соблюдение требований к обеспечению надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме и в отношении которых применено административное наказание в виде дисквалификации, индивидуальных предпринимателей, лицензия которых аннулирована и (или) в отношении которых применено административное наказание в виде дисквалификации, отсутствует информация о должностном лице соискателя лицензии, учредителе (участнике) соискателя лицензии; 
- в сводном федеральном реестре лицензий отсутствует информация об аннулировании лицензии, ранее выданной соискателю лицензии;
- отсутствует факт  привлечения  к  административной  ответственности лицензиата, за грубое нарушение лицензионных требований в течение трех лет, предшествующих дате получения лицензии;
- в Едином федеральном реестре сведений о банкротстве отсутствует информация о банкротстве юридического лица, которое осуществляло деятельность по управлению многоквартирными домами и должностными лицами и (или) учредителями которого являлись должностные лица соискателя лицензии и (или) учредители соискателя лицензии, в течение 3 лет, предшествующих дате обращения за лицензией 
Номер телефона (факса) соискателя лицензии ___________________________ 
Адрес электронной почты соискателя лицензии _________________________ 
Прошу направлять уведомления о процедуре лицензирования в электронной форме: __________________________________________________________________
(да/нет)
Прошу дополнительно выдать результат предоставления государственной услуги на бумажном носителе в МФЦ _______________________________________
                                                                                                                     (да/нет)
по адресу: _______________________________________________________________
В случае положительного решения прошу направить/не направлять (подчеркнуть нужное) выписку из реестра лицензий на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами Республики Татарстан в форме электронного документа.

Дата заполнения «__» ____________20 __г. 

	_____________________________________
(наименование должности
должностного лица соискателя лицензии)
	__________________________
(подпись должностного лица
соискателя лицензии)
	___________________________________________
(фамилия, имя, отчество (при наличии)
должностного лица соискателя лицензии)



М.П. (при наличии)»
Приложение № 6
к Административному регламенту
Государственной жилищной инспекции
Республики Татарстан по предоставлению
государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности
 по управлению многоквартирными домами

В Государственную жилищную 
инспекцию Республики Татарстан



ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении сведений о лицензии на осуществление
предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами


Прошу предоставить следующие сведения из реестра лицензий:
· о наличии лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами Республики Татарстан у следующей управляющей организации (индивидуального предпринимателя) ______ 
________________________________________________________________________ 
(указывается полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование юридического лица либо фамилия, имя и (если имеется) отчество физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя)                     
Основной государственный регистрационный номер юридического лица (ОГРН) либо индивидуального предпринимателя (ОГРНИП) ____________________  
Идентификационный номер налогоплательщика _________________________ 
· о многоквартирных домах, находящихся в управлении указанной выше управляющей организации (о количестве и адресах таких многоквартирных домов).
Прошу дополнительно выдать результат предоставления государственной услуги на бумажном носителе в МФЦ _______________________________________
                                                                                                                     (да/нет)
по адресу: _______________________________________________________________
Сведения о заявителе:
Заполняется физическими лицами и индивидуальными предпринимателями: ________________________________________________________________________
(указываются фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства)
Заполняется юридическими лицами:
________________________________________________________________________ 
(указываются полное и сокращенное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН)
Номер телефона заявителя ___________________________________________ 
Адрес электронной почты заявителя ___________________________________ 
Прошу направлять уведомления о процедуре лицензирования в электронной форме: __________________________________________________________________
(да/нет)
Прошу дополнительно выдать результат предоставления государственной услуги на бумажном носителе в МФЦ _________ по адресу: ____________________ 
                                                                                    (да/нет)
_______________________________________________________________________ 


Дата заполнения «__» ____________20 __г. 

	_____________________________________
(подпись)
	
	___________________________________________
(расшифровка подписи)




М.П. (при наличии)


































Приложение № 7
к Административному регламенту
Государственной жилищной инспекции
Республики Татарстан по предоставлению
государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности
 по управлению многоквартирными домами


В Государственную жилищную 
инспекцию Республики Татарстан

           
                                                       
ЗАЯВЛЕНИЕ
о прекращении предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами


Прошу прекратить действие лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами ________________________________________________________________________ 
(указываются реквизиты лицензии)
_____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________  
(полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование (в том числе фирменное наименование лицензиата) – юридического лица, либо фамилия, имя и (если имеется отчество) индивидуального предпринимателя, а также реквизиты документа, удостоверяющие личность индивидуального предпринимателя либо представителя юридического лиц, включая дату и место рождения) 

с «___» __________ ___ г.

Прошу направлять уведомления о процедуре лицензирования в электронной форме: __________________________________________________________________ 
                                                                                                  (да/нет)
Прошу дополнительно выдать результат предоставления государственной услуги на бумажном носителе в МФЦ _______________________________________
                                                                         (да/нет)                                            
по адресу: _______________________________________________________________ 
________________________________________________________________________


Дата заполнения «___» ____________20 __г.  


	___________________________
(наименование должности
должностного лица лицензиата)
	______________________________
(подпись должностного лица
лицензиата)

	______________________________
(фамилия, имя, отчество    должностного лица лицензиата)


М.П. (при наличии) 

Приложение № 8
к Административному регламенту
Государственной жилищной инспекции
Республики Татарстан по предоставлению
государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности
 по управлению многоквартирными домами

В Государственную жилищную 
инспекцию Республики Татарстан

 
ЗАЯВЛЕНИЕ
  о продлении срока действия лицензии на осуществление
              предпринимательской деятельности по управлению
многоквартирными домами


Прошу      продлить      срок       действия      лицензии       на      осуществление 
предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами ___ 
________________________________________________________________________ 
(указываются дата и номер ранее выданной лицензии)
выданную Государственной жилищной инспекцией Республики Татарстан ________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________
(указываются полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование (в   том числе фирменное наименование) для юридического лица, фамилия, имя, отчество (при наличии) для индивидуального предпринимателя)
Организационно-правовая форма лицензиата ____________________________ 
Место нахождения лицензиата ________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________
                               (указывается место нахождения юридического лица, адрес юридического лица)
Основной государственный регистрационный номер юридического лица (ОГРН) либо индивидуального предпринимателя (ОГРНИП) ____________________  
Данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц ______________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
(реквизиты свидетельства (при регистрации юридического лица после 31.12.2016 - реквизиты листа записи (дата внесения записи, ГРН) о внесении  записи в Единый государственный реестр юридических лиц с указанием адреса
 места нахождения органа, осуществившего государственную регистрацию (в случае внесения изменений в устав указываются реквизиты всех   соответствующих свидетельств (листов записи) о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц с указанием адреса места нахождения органа, осуществившего государственную регистрацию))
Идентификационный номер налогоплательщика _________________________ 
Данные  документа  о  постановке  лицензиата  на  учет  в  налоговом органе
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________
(код причины и дата постановки на учет лицензиата в налоговом органе,  реквизиты свидетельства о       постановке на налоговый учет лицензиата (при наличии))
Квалификационный аттестат должностного лица лицензиата _______________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________  
                           (фамилия, имя и отчество (при наличии) лица, получившего квалификационный аттестат,
                   номер квалификационного аттестата, кем выдан, дата выдачи)

Сведения о системе, в которой лицензиат размещает информацию в соответствии с частью 101 статьи 161 Жилищного кодекса Российской Федерации
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________
Подтверждаю, что:
- соблюден срок подачи заявления о продлении срока действия лицензии;
- лицензиат соответствует лицензионным требованиям, предусмотренным
пунктами 1-63 части 1 статьи 193 Жилищного кодекса Российской Федерации;
- у лицензиата отсутствуют грубые нарушения лицензионных требований, предусмотренных подпунктами «в»-«д» пункта 41постановлениемПравительства Российской Федерации от 28 октября 2014 г. № 1110;
- у лицензиата отсутствуют неисполненные предписания об устранении грубых нарушений лицензионных требований, срок исполнения которых истек на дату проведения указанной проверки.
Номер телефона (факса) лицензиата ____________________________________
Адрес электронной почты лицензиата __________________________________ 
Прошу направлять уведомления о процедуре продления срока действия лицензии в электронной форме: _____________________________________________ 
                                                                                 (да/нет)
Прошу дополнительно выдать результат предоставления государственной услуги на бумажном носителе в МФЦ________________________________________
                                                                                                                     (да/нет)
по адресу: _______________________________________________________________ 
________________________________________________________________________
В случае положительного решения прошу направить/не направлять (подчеркнуть нужное) выписку из реестра лицензий на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами Республики Татарстан в форме электронного документа. 

Дата заполнения «__»__________20 __г.  


	___________________________
(наименование должности
должностного лица лицензиата) 
	___________________________
(подпись должностного лица
лицензиата)                                                                                                                                                                  

	____________________________
(фамилия, имя, отчество    должностного лица лицензиата)                                                                                                                                                            


М.П. (при наличии

Приложение № 9
к Административному регламенту
Государственной жилищной инспекции
Республики Татарстан по предоставлению
государственной услуги по лицензированию предпринимательской деятельности
 по управлению многоквартирными домами

В Государственную жилищную 
инспекцию Республики Татарстан
_____________________________
(наименование организации /
ФИО индивидуального предпринимателя)
_____________________________
(адрес организации/адрес регистрации
индивидуального предпринимателя)
E-mail: ______________________
телефон: _____________________ 


ЗАЯВЛЕНИЕ
об исправлении технической ошибки

Сообщаю об ошибке, допущенной при оказании государственной услуги ________________________________________________________________________
(вид ошибки)
Записано: __________________________________________________________
Правильные сведения: _______________________________________________
Прошу исправить допущенную техническую ошибку и внести следующие изменения в запись в реестре лицензий на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами Республики Татарстан, являющийся результатом государственной услуги.
Прилагаю следующие документы:
1.__________________________________________________________________
2._________________________________________________________________
В случае положительного решения прошу направить/не направлять (подчеркнуть нужное) выписку из реестра лицензий на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами Республики Татарстан в форме электронного документа.

Дата заполнения «__»__________20 __г. 

	______________________________
(наименование должности
должностного лица лицензиата)
	______________________________
(подпись должностного лица
лицензиата)
	______________________________
(фамилия, имя, отчество    должностного лица лицензиата)


М.П. (при наличии)
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