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	    ТАТАРСТАН 
      РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ 
       ТАРИФЛАР БУЕНЧА ДӘҮЛӘТ
    КОМИТЕТЫ       



                   ПРИКАЗ					                  БОЕРЫК
                  _________                     г. Казань                     № __________
                                           
   
О внесении изменения в Административный регламент предоставления Государственным комитетом Республики Татарстан по тарифам государственной услуги по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более, утвержденный приказом Государственного комитета Республики Татарстан по тарифам от 21.05.2022 № 419/2022


В целях актуализации нормативного правового акта Государственного комитета Республики Татарстан по тарифам 
п р и к а з ы в а ю: 
1. Внести в Административный регламент предоставления Государственным комитетом Республики Татарстан по тарифам государственной услуги по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных в поселениях, городских округах                                   с численностью населения пятьсот тысяч человек и более, утвержденный приказом Государственного комитета Республики Татарстан по тарифам                                    от 21.05.2022 № 419/2022, изменение, изложив его в новой редакции (прилагается).
2. Настоящий приказ вступает в силу со дня его официального опубликования.


Председатель						                         Р.В. Гайнутдинов


2



Утвержден
приказом Государственного комитета 
Республики Татарстан по тарифам 
от 21.05.2022 № 419/2022 
(в редакции приказа Государственного 
комитета Республики Татарстан 
по тарифам от __________№ _________)



                                          
[bookmark: P38]Административный регламент предоставления Государственным комитетом Республики Татарстан по тарифам государственной услуги
по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более

1. Общие положения

[bookmark: P49]1.1. Настоящий Административный регламент устанавливает стандарт и порядок предоставления государственной услуги по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более (далее – государственная услуга).
[bookmark: P50]1.2. Заявители: юридические лица или индивидуальные предприниматели, оказывающие услуги по передаче и распределению тепловой энергии, в отношении которой осуществляется государственное регулирование цен (тарифов), за исключением юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, владеющих на праве собственности или ином законном основании тепловыми сетями, расположенными в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более (далее – заявитель).
Интересы заявителей могут представлять лица, уполномоченные заявителем в установленном порядке, и законные представители физических лиц.
1.3. Государственная услуга предоставляется заявителю в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения о которых размещаются в государственной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан» (далее — Портал).
В личном кабинете заявителя на Региональном портале размещаются статусы о ходе предоставления Услуги и результат оказания государственной услуги вне зависимости от способа обращения заявителя за предоставлением Услуги.

2. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги.
Утверждение нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более.
2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу.
Государственный комитет Республики Татарстан по тарифам (далее – Госкомитет).
2.3. Результат предоставления государственной услуги.
2.3.1. Приказ об утверждении нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям или уведомление об отказе в утверждении нормативов.
2.3.2. Результатом предоставления государственной услуги не является реестровая запись.
2.3.3. Результат предоставления государственной услуги выдается (направляется) заявителю в соответствии с выбранным им способом обращения в Госкомитет за предоставлением государственной услуги:
в письменной форме лично заявителю, либо почтовым отправлением с уведомлением о вручении; 
в форме электронного документа по адресу электронной почты и (или) в личный кабинет заявителя в государственной информационной системе «Портал»;
посредством почтового отправления либо системы электронного документооборота «Электронный Татарстан».
2.4. Срок предоставления государственной услуги.
2.4.1 Срок предоставления государственной услуги в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы заявителем лично либо почтовым отправлением с уведомлением о вручении, посредством почтового отправления либо системы электронного документооборота «Электронный Татарстан», составляет 60 календарных дней со дня регистрации заявления и документов, предусмотренных приложением 3 к настоящему Административному регламенту.
Срок предоставления государственной услуги в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы заявителем посредством электронной почты и (или) через личный кабинет на Портал, составляет 60 календарных дней со дня регистрации заявления и документов, предусмотренных приложением 3 к настоящему Административному регламенту.
2.5. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении государственной услуги, и способы ее взимания.
Государственная услуга предоставляется на безвозмездной основе.
2.6. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении государственной услуги (далее – заявление) и при получении результата предоставления государственной услуги.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении государственной услуги, а также получения результатов предоставления государственной услуги не должен превышать 15 минут.
В течение вышеуказанного срока ожидания в очереди не включается время обеденного перерыва и нерабочее время.
Очередность для отдельных категорий получателей государственной услуги не установлена.
2.7. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги.
Регистрация запроса заявителя о предоставлении государственной услуги в соответствии с выбранным им способом обращения в Госкомитет, предусмотренным пунктом 2.3.3., осуществляется в день поступления заявления со всеми необходимыми документами.
Запрос, поступивший в электронной форме, в выходной (праздничный) день регистрируется на следующий за выходным (праздничным) рабочий день.
2.8. Требования к помещениям, в которых предоставляются государственные услуги.
 Требования к помещениям, в которых предоставляются государственные услуги размещены на официальном сайте Госкомитета.
2.9. Показатели доступности и качества государственной услуги. 
Показатели доступности и качества государственной услуги размещены на официальном сайте Госкомитета.
2.10. Иные требования к предоставлению государственной услуги, в том числе: учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме; о предоставлении сведений о государственной услуге на государственных языках Республики Татарстан.
2.10.1. Предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги не требуется.
2.10.2. Имеется возможность подачи заявления в форме электронного документа через Портал (http://uslugi.tatarstan.ru), системы электронного документооборота «Электронный Татарстан».
2.10.3. Выдача заявителю результата предоставления государственной услуги в МФЦ, в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в МФЦ по результатам предоставления государственной услуги, а также выдача документов, включая составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем государственного органа, не предусмотрена.
2.11. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги предусмотрены приложением 3 к настоящему Административному регламенту.
2.11.1. Получение документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в рамках межведомственного информационного взаимодействия не предусмотрено.
2.11.2. Документы и материалы, прилагаемые к заявлению, представляются в подлиннике или надлежащим образом заверенных заявителем копиях.
2.11.3. Бланк заявления для получения государственной услуги предусмотрен приложением 5 к настоящему Административному регламенту.
2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса
о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления государственной услуги или для отказа в предоставления государственной услуги. 
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса
о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления государственной услуги или для отказа в предоставления государственной услуги приведены в                    приложении 4 к настоящему Административному регламенту.
2.12.1. Основанием для отказа в приеме заявления о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, является обращение с документами лица, не являющегося заявителем, в соответствии с пунктом 1.2 настоящего Административного регламента.
2.12.2. Основания для приостановления предоставления государственной услуги отсутствуют. 
2.12.3. Основанием для отказа в предоставлении государственной услуги является непредставление заявителем недостающих и (или) доработанных                 с учетом замечаний документов в течение 30 календарных дней со дня получения соответствующего уведомления.

3. Состав, последовательность и
сроки выполнения административных процедур

3.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) профилирование заявителя;
2) консультирование заявителя и оказание помощи заявителю, в том числе в части составления заявления;
3) принятие и регистрация заявления с прилагаемыми документами;
4) проверка документов, представленных заявителем, на соответствие установленным требованиям;
5) анализ расчетов и представленных материалов, принятие решения об утверждении нормативов удельного расхода топлива или уведомление об отказе в утверждении нормативов;
6) направление заявителю результата государственной услуги.
3.2. Возможность предварительной подачи заявителем запроса о предоставлении ему государственной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не предусмотрена.


4. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении государственной услуги

4.1. Информирование заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении государственной услуги возможно одним из следующих способов в зависимости от способа обращения заявителя в Госкомитет:
- в форме документа на бумажном носителе почтовым отправлением с уведомлением о вручении;
- в электронной форме через Портал;
- в электронной форме через систему электронного документооборота «Электронный Татарстан».



















Приложение 1
к Административному регламенту предоставления Государственным комитетом Республики Татарстан по тарифам государственной услуги по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных                   в поселениях, городских округах                                   с численностью населения пятьсот тысяч человек и более

Перечень условных обозначений и сокращений

1. Условные сокращения:
Государственная услуга – утверждение нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более;
Портал – государственная информационная система «Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан»;
Госкомитет – Государственный комитет Республики Татарстан по тарифам;
МФЦ – многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг.

2. Условные обозначения:
1А – заявитель, юридические лица, оказывающие услуги по передаче и распределению тепловой энергии, в отношении которой осуществляется государственное регулирование цен (тарифов), за исключением юридических лиц, владеющих на праве собственности или ином законном основании тепловыми сетями, расположенными в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более.
2А – заявитель, индивидуальные предприниматели, оказывающие услуги по передаче и распределению тепловой энергии, в отношении которой осуществляется государственное регулирование цен (тарифов), за исключением индивидуальных предпринимателей, владеющих на праве собственности или ином законном основании тепловыми сетями, расположенными в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более.
3А – представитель заявителя, лицо, уполномоченное заявителем в установленном порядке, и законный представитель физического лица.
Приложение 2
к Административному регламенту предоставления Государственным комитетом Республики Татарстан по тарифам государственной услуги по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям, за исключением тепловых сетей, расположенных                   в поселениях, городских округах                                   с численностью населения пятьсот тысяч человек и более

Идентификаторы категории (признаков) заявителей 

	№ п/п
	Наименование отдельных признаков заявителей
	Результат предоставления государственной услуги
	Идентификатор

	1
	Заявитель, юридические лица, оказывающие услуги по передаче и распределению тепловой энергии, в отношении которой осуществляется государственное регулирование цен (тарифов), за исключением юридических лиц, владеющих на праве собственности или ином законном основании тепловыми сетями, расположенными в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более.
	Приказ Госкомитета об утверждении нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям
	1А

	2
	Заявитель, индивидуальные предприниматели, оказывающие услуги по передаче и распределению тепловой энергии, в отношении которой осуществляется государственное регулирование цен (тарифов), за исключением индивидуальных предпринимателей, владеющих на праве собственности или ином законном основании тепловыми сетями, расположенными в поселениях, городских округах с численностью населения пятьсот тысяч человек и более.
	Приказ Госкомитета об утверждении нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям
	2А

	3
	Представители заявителя (лица, уполномоченные заявителем в установленном порядке, и законные представители физических лиц)
	Приказ Госкомитета об утверждении нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям
	3А








































[bookmark: _GoBack]Приложение 3
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Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги

	№ п/п
	Наименование документа
	Способы подачи документов
	Требования к представлению документов
	Идентификатор

	Документы, которые заявитель должен представить самостоятельно, для предоставления государственной услуги

	1
	Заявление 
	- в форме документа на бумажном носителе почтовым отправлением с уведомлением о вручении;
- в электронной форме через Портал;
- в электронной форме через систему электронного документооборота «Электронный Татарстан»
	Электронные документы представляются в следующих форматах:
а) xml – для формализованных документов;
б) doc, docx, odt – для документов с текстовым содержанием, не включающим формулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта);
в) xls, xlsx, ods – для документов, содержащих расчеты;
г) pdf, jpg, jpeg – для документов с текстовым содержанием, в том числе включающих формулы и (или) графические изображения (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта), а также документов с графическим содержанием.
Допускается формирование электронного документа путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:
«черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста);
«оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения);
«цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста);
сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка;
количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
Электронные документы должны обеспечивать:
возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.
Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного электронного документа
	1А, 2А, 3А

	2
	договор аренды имущества или иной документ, подтверждающий право владения
	
	
	1А, 2А, 3А

	3
	расчет нормативных технологических затрат и потерь теплоносителей, в том числе затраты теплоносителя на заполнение трубопроводов тепловых сетей перед пуском после плановых ремонтов, технологические сливы теплоносителя средствами автоматического регулирования и защиты, технически обоснованный расход теплоносителя на плановые эксплуатационные испытания и технически неизбежные потери теплоносителя через неплотности в арматуре и трубопроводах тепловых сетей (раздельно по теплоносителям вода, пар и конденсат для каждой системы теплоснабжения)
	
	
	1А, 2А, 3А

	4
	расчет нормативных технологических затрат и потерь тепловой энергии, в том числе с потерями теплоносителей и через теплоизоляционные конструкции трубопроводов (раздельно по водяным и паровым тепловым сетям для каждой системы теплоснабжения)
	
	
	1А, 2А, 3А

	5
	расчет нормативных технологических затрат электрической энергии на передачу тепловой энергии и теплоносителей (раздельно для каждой системы теплоснабжения)
	
	
	1А, 2А, 3А

	6
	описание методов, используемых при расчете нормативов
	
	
	1А, 2А, 3А

	7
	сведения об используемых программах расчета нормативов технологических потерь (наименование программы, наименование разработчика, год разработки используемой версии, копии экспертных заключений, сертификатов и др.)
	
	
	1А, 2А, 3А

	8
	значения утвержденных в установленном законодательством порядке нормативов на год текущий и за два года, предшествующих году текущему
	
	
	1А, 2А, 3А

	9
	значения фактических потерь теплоносителей, тепловой энергии и затрат электрической энергии при передаче тепловой энергии по данным коммерческого учета за два года, предшествующих году текущему
	
	
	1А, 2А, 3А

	10
	значения нормативов на год регулируемый, текущий и за два года, предшествующих году текущему, включенных в тариф на тепловую энергию                 (на услуги по передаче тепловой энергии), в целом и с разбивкой по системам теплоснабжения и теплоносителям «пар» (по давлениям) и «вода»
	
	
	1А, 2А, 3А

	11
	заключение экспертизы материалов, обосновывающих значение нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии
	
	
	1А, 2А, 3А

	12
	Пояснительная записка, которая должна содержать:
- сведения об источниках тепловой энергии каждой системы теплоснабжения (установленная и располагаемая мощности источников тепловой энергии в Гкал/ч (в горячей воде) и в т/ч (в паре)
- характеристики систем теплоснабжения (на год регулируемый, текущий и за два года, предшествующих году текущему), в том числе:
- расчетные присоединенные нагрузки на горячее водоснабжение и отопление - вентиляцию, на технологические нужды (Гкал/ч);
- эксплуатационные температурные графики;
- сведения об отпуске и потреблении тепловой энергии (тыс. Гкал/год);
- сведения по каждой из тепловых сетей о протяженности, объемах трубопроводов тепловых сетей в отопительный и неотопительный периоды, типе теплоизоляционных конструкций трубопроводов, годах ввода тепловых сетей в эксплуатацию
- значения среднегодовых и средних за отопительный и неотопительный периоды температурах теплоносителя, грунта, наружного воздуха, исходной воды, используемой для подпитки тепловых сетей
- продолжительность функционирования каждой тепловой сети в отопительном и неотопительном периодах, продолжительность отключений для проведения плановых ремонтов и эксплуатационных испытаний тепловых сетей
- сведения о количестве потребляемой мощности, коэффициентах полезного действия эксплуатируемого заявителем насосного и другого электрифицированного оборудования, используемого при передаче тепловой энергии, характеристики указанного оборудования, значения средних за отопительный и неотопительный периоды расходов перекачиваемого теплоносителя и создаваемых напоров по насосным группам в соответствии с эксплуатационным гидравлическим режимом работы тепловой сети, продолжительность использования указанного оборудования в регулируемом периоде
- нормативные энергетические характеристики тепловых сетей с расчетной присоединенной тепловой нагрузкой 50 Гкал/ч и более, составленные не ранее чем в период пяти лет до начала регулируемого периода, а также результаты сопоставления исходных данных, принятых при разработке нормативных энергетических характеристик, с прогнозируемыми на регулируемый период
- отчеты и результаты энергетических обследований тепловых сетей, проведенных не ранее чем за пять лет до начала регулируемого периода
- перечень энергосберегающих мероприятий, направленных на снижение технологических потерь при передаче тепловой энергии по тепловой сети, в соответствии с инвестиционной программой организации
- заключение по экспертизе материалов, обосновывающих значение нормативов потерь тепловой энергии, теплоносителя по тепловым сетям
	
	
	1А, 2А, 3А

	Документы, которые заявитель вправе представить самостоятельно, для предоставления государственной услуги не предусмотрены
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Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса                      о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, основания для приостановления государственной услуги или отказа в предоставлении государственной услуги

	№ п/п
	Наименования основания
	Исчерпывающий перечень оснований

	1
	Основания для отказа в приеме запроса о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для предоставления государственной услуги
	
Обращение с документами лица, не являющегося заявителем, в соответствии с пунктом 1.2 настоящего Административного регламента


	2
	Основания для приостановления предоставления государственной услуги
	Отсутствуют

	3
	Основаниями отказа в предоставлении государственной услуги
	Непредставление заявителем недостающих и (или) доработанных с учетом замечаний документов в течение 30 календарных дней со дня получения соответствующего уведомления



2

			16
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На фирменном бланке организации
Председателю Государственного 
комитета Республики Татарстан
по тарифам
__________________________
                                                                     (инициалы, фамилия)

[bookmark: P371]ЗАЯВЛЕНИЕ

        Прошу утвердить нормативы технологических потерь при передаче тепловой энергии, теплоносителя   по   тепловым   сетям, принадлежащих на  праве собственности или ином законном основании

 ____________________________________________________________________
                                               (наименование организации)
осуществляющая    деятельность     на   территории   Республики   Татарстан
____________________________________________________________________
                  (наименование населенного пункта, муниципального района)
на период государственного регулирования тарифов ______________________г.
(указать год регулирования)

Приложение: ________________________________________________________
                               (краткое описание прилагаемых документов)

______________________         __________               ________________________
    (должность руководителя)                (подпись)                     (Ф.И.О. последнее при наличии)


М.П. (при наличии)
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