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	ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ

СӘЛАМӘТЛЕК САКЛАУ

МИНИСТРЛЫГЫ

	
ПРИКАЗ

​​​​_____________
	г. Казань
	БОЕРЫК

№_______________


	О внесении изменений в Административный регламент предоставления государственной услуги по установлению опеки или попечительства и назначению опекуна или попечителя над совершеннолетним лицом, признанным судом недееспособным или ограниченно дееспособным, утвержденный приказом Министерства здравоохранения Республики Татарстан от 19.12.2019 № 2544
	


В целях совершенствования работы по предоставлению государственной услуги, п р и к а з ы в а ю:

утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в Административный регламент предоставления государственной услуги по установлению опеки или попечительства и назначению опекуна или попечителя над совершеннолетним лицом, признанным судом недееспособным или ограниченно дееспособным, утвержденный приказом Министерства здравоохранения Республики Татарстан от 19.12.2019 № 2544 (с изменениями, внесенными приказами Министерства здравоохранения Республики Татарстан от 13.11.2020 № 1947,от 17.05.2021 № 890, от10.08.2021 № 1628).

	Министр
	                                        М.Н.Садыков

	
	


	
	Утверждены приказом 

Министерства здравоохранения 

Республики Татарстан 

от «___» _________20___№_____


Изменения, которые вносятся в Административный регламент  предоставления государственной услуги по установлению опеки или попечительства и назначению опекуна или попечителя над совершеннолетним лицом, признанным судом недееспособным или ограниченно дееспособным»

В разделе 1:

пункт 1.5 изложить в следующей редакции:


«1.5. В настоящем Регламенте используются следующие термины и определения:


опека - форма устройства граждан, признанных судом недееспособными, при которой назначенные органом опеки и попечительства граждане (опекуны) являются законными представителями подопечных и совершают от их имени и в их интересах все юридически значимые действия;

попечительство - форма устройства граждан, ограниченных судом в дееспособности, при которой назначенные органом опеки и попечительства граждане (попечители) обязаны давать согласие совершеннолетним подопечным на совершение ими действий в соответствии со статьей 30 Гражданского кодекса Российской Федерации;


 предварительная опека (попечительство) представляет собой разновидность опеки (попечительства), которая устанавливается в упрощенном порядке, в случаях, когда в интересах недееспособного или не полностью дееспособного гражданина, необходимо немедленно назначить ему опекуна (попечителя).

подопечный - гражданин, в отношении которого установлены опека или попечительство;

недееспособный гражданин - гражданин, признанный судом недееспособным по основаниям, предусмотренным статьей 29 Гражданского кодекса Российской Федерации;

ограниченно дееспособный - гражданин, ограниченный судом в дееспособности по основаниям, предусмотренным статьей 30 Гражданского кодекса Российской Федерации;


жалоба на нарушение порядка предоставления государственной услуги (далее - жалоба) - требование заявителя или его законного представителя о восстановлении или защите нарушенных прав или законных интересов заявителя органом, предоставляющим государственную услугу, многофункциональным центром, должностным лицом органа, предоставляющего государственную услугу, работником многофункционального центра, государственным служащим либо организациями, предусмотренными частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ), или их работниками при получении указанным заявителем государственной услуги;

многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (многофункциональный центр) - организация, созданная в организационно-правовой форме государственного или муниципального учреждения (в том числе являющаяся автономным учреждением), отвечающая требованиям Федерального закона № 210-ФЗ, и уполномоченная на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме, по принципу «одного окна»;

принцип «одного окна» - принцип, при котором предоставление государственной или муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом о предоставлении государственной или муниципальной услуги или запросом, указанным в статье 151 Федерального закона № 210-ФЗ, а взаимодействие с органами, предоставляющими государственные услуги, или органами, предоставляющими муниципальные услуги, осуществляется многофункциональным центром без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии;

удаленное рабочее место многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг - территориально обособленное структурное подразделение (офис) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, созданное в городском (сельском) поселении муниципального района или в городском округе Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;

единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме (ЕСИА);

федеральная государственная информационная система, обеспечивающая санкционированный доступ участников информационного взаимодействия (граждан-заявителей и должностных лиц органов исполнительной власти и органов местного самоуправления) к информации, содержащейся в государственных информационных системах и иных информационных системах;

автоматизированная информационная система многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (АИС МФЦ);


техническая ошибка – ошибка (описка, опечатка, грамматическая или арифметическая ошибка либо подобная ошибка) допущенная органом, предоставляющим государственную услугу, и приведшая к несоответствию сведений, внесенных в документ, (результат государственной услуги), сведениям в документах, на основании которых вносились сведения;

В настоящем Регламенте под заявлением о предоставлении государственной услуги (далее – заявление) понимается запрос о предоставлении государственной услуги, предусмотренный пунктом 1 статьи 2 Федерального закона от  27 июля    2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ).  Рекомендуемая форма заявления приведена в приложении № 2 к настоящему Регламенту.»;
В разделе 2:

пункт 2.3 изложить в следующей редакции:


«Постановление руководителя исполнительного комитета  муниципального образования Республики Татарстан об установлении опеки (попечительства) и назначении опекуна (попечителя) (в том числе предварительной опеки и попечительства) (приложение №1) и выдача удостоверения, установленного образца (приложение № 3) или постановление об отказе в установлении опеки (попечительства) и назначении опекуна (попечителя).


Постановление руководителя исполнительного комитета  муниципального образования Республики Татарстан об освобождении опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей.


Результат предоставления государственной услуги оформляется и направляется заявителю в соответствии с выбранным способом получения:


в письменной форме - по почтовому адресу;


в форме электронного документа – по адресу электронной почты и в личный кабинет заявителя на Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;


смс - сообщением на телефон.


Заявитель вправе получить результат предоставления государственной услуги в форме электронного документа или экземпляра электронного документа на бумажном носителе в течение срока действия результата предоставления государственной услуги.

Результат предоставления государственной услуги направляется заявителю в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью
, в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее – Федеральный закон № 63-ФЗ) в личный кабинет Республиканского портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан.»;

пункт 2.5 изложить в следующей редакции:


«Заявитель (за исключением граждан, указанных в пункте 4.1 Правил подбора, учета и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан, утвержденных  Постановлением правительства Российской Федерации от 17.ноября 20210 г. № 927 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан) представляет в орган опеки  и попечительства следующие документы:


заявление:


- в форме документа на бумажном носителе согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту;


- в электронной форме (заполняется посредством внесения соответствующих сведений в электронную форму заявления), подписанное в соответствии с требованиями настоящего пункта, при обращении посредством Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;


свидетельство о заключении брака, выданное компетентными органами иностранного государства и его нотариально удостоверенный  перевод на русский язык (если гражданин, выразивший желание стать опекуном, состоит в браке);


письменное согласие совершеннолетних членов семьи с учетом мнения детей, достигших 10-летнего возраста, проживающих совместно с гражданином, выразившим желание стать опекуном (попечителем), на совместное проживание совершеннолетнего подопечного с опекуном (в случае принятия решения опекуном (попечителем) о совместном проживании совершеннолетнего подопечного с семьей опекуна (попечителя)); 

документ о прохождении гражданином, выразившим желание стать опекуном (попечителем), подготовки в порядке, установленном Правилами подбора, учета и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от               17 ноября 2010 г. № 927 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан» (при наличии);


автобиография.


Родители, бабушки, дедушки, братья, сестры, дети и внуки, выразившие желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних подопечных, с которыми указанные граждане постоянно совместно проживали не менее 10 лет на день подачи заявления о назначении опекуном (далее - близкие родственники, выразившие желание стать опекунами), представляют в орган опеки и попечительства следующие документы:


1) заявление:

 
 - в форме документа на бумажном носителе согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту;


- в электронной форме (заполняется посредством внесения соответствующих сведений в электронную форму заявления), подписанное в соответствии с требованиями настоящего пункта, при обращении посредством Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан; 


2) документы, подтверждающие родство с совершеннолетним недееспособным (ограничено дееспособным) гражданином (свидетельства о государственной регистрации актов гражданского состояния, выданные компетентными органами иностранного государства и их нотариально удостоверенный  перевод на русский язык);


3) свидетельство о заключении брака, выданное компетентными органами иностранного государства и его нотариально удостоверенный  перевод на русский язык (если близкий родственник, выразивший желание стать опекуном (попечителем), состоит в браке).


Заявитель предоставляет паспорт или иной документ, удостоверяющий личность.


При установлении предварительной опеки и попечительства заявитель представляет в орган опеки  и попечительства следующие документы:

1) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность.


Заявитель, являющийся опекуном (попечителем), желающий быть освобожденным от  исполнения обязанностей опекуна (попечителя), представляет в орган опеки  и попечительства следующие документы:


1) заявление;


2) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность.

Исчерпывающий перечень документов, предоставляемых заявителем для получения государственной услуги  через  систему Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан):


1.  Заключение  о  возможности  быть  опекуном  (попечителем), 

усыновителем, приемным родителем;


2.  Заключение  о  результатах  медицинского  освидетельствования 

граждан,  намеревающихся  усыновить  (удочерить),  взять  под  опеку 

(попечительство),  в  приемную  или  патронатную  семью  детей-сирот  и  детей, 

оставшихся без попечения родителей по форме 164/у, утвержденной Приказом 

Минздрава России от 18.06.2014 № 290н;


3.  Краткая автобиография;


4.  Справка  о  назначении  и  размере  пенсии  (для  заявителей 

получающих пенсию за выслугу лет иного силового ведомства);


5.  Документ, подтверждающий доход (в случае, если заявитель имеет 

доход);


6.  Свидетельство  о  заключении  брака  иностранного  государства  и 

нотариально  удостоверенный  перевод  на  русский  язык  (в  случае  если  брак 

зарегистрирован на территории иностранного государства);


7.  Документ,  подтверждающий  доход  (в  случае,  если  супруг  имеет 

иной доход);


8.  Письменное согласие членов семьи старше 10 лет.


Подаются оригиналы и копии документов (оригиналы после сверки возвращаются), возможен прием нотариально заверенных копий документов.


Бланк заявления для получения государственной услуги заявитель может получить при личном обращении в орган опеки и попечительства. Электронная форма бланка размещена на официальном сайте исполнительного комитета.

Заявление и прилагаемые документы, заверенные в установленном законодательством порядке, могут быть представлены (направлены) заявителем на бумажном носителе одним из следующих способов:


1) лично (лицом, действующим от имени заявителя, на основании доверенности);


2) через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан в электронной форме;


3) через информационно-телекоммуникационные сети общего доступа, в том числе сеть Интернет;


4) почтовым отправлением с уведомлением о вручении.


При направлении заявления почтовым отправлением прилагаемые к нему копии документов (кроме копии документа, удостоверяющего личность) должны быть заверены в соответствии с законодательством Российской Федерации.


При направлении заявления и необходимых документов через информационно-телекоммуникационные сети общего доступа, в том числе через сеть «Интернет» заявление и копии документом в форме электронных документов, должны быть подписаны (заверены) в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи»  (далее - Федеральный закон № 63-ФЗ) и Федерального закона № 210-ФЗ.



Заявитель при направлении заявления и необходимых документов посредством  Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан заявление простой электронной подписью.


Для получения простой электронной подписи заявителю необходимо пройти процедуру регистрации (аутентификации) в ЕСИА, а также подтвердить учетную запись до уровня не ниже стандартной»:

пункт 2.7 изложить в следующей редакции :


«1.  Заявитель  не  соответствует  категории  лиц,  имеющих  право  на 

предоставление государственной услуги.


2.  Представление  сведений  и  (или)  документов,  которые  противоречат 

сведениям, полученным в ходе межведомственного взаимодействия.


3. Обращение не по месту жительства лица, нуждающегося в установлении над ним опеки или попечительства, либо лица, выразившего желание стать опекуном или попечителем.


4. Представление заявления и документов (копий документов) в форме электронных документов, не подписанных (не заверенных) электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.


Запрещается отказывать в приеме заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан, в государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан».»;

пункт 2.8 изложить в следующей редакции:


«Основания для отказа в предоставлении государственной услуги: 


1.  Представление  неполного  комплекта  документов,  необходимых  для 

предоставления услуги.


2.  Документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в 

полном  объеме  использовать  информацию  и  сведения,  содержащиеся  в 

документах для предоставления государственной услуги; 


3.выявление обстоятельств, при которых назначение конкретного гражданина опекуном или попечителем не соответствует интересам опекаемого;

 
4.акт обследования условий жизни гражданина (близкого родственника), в котором отражено наличие установленных Гражданским кодексом Российской Федерации обстоятельств, препятствующих назначению его опекуном.


Запрещается отказывать в предоставлении государственной услуги, в случае, если заявление о предоставлении государственной услуги подано в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан, в государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан».

Основания для приостановления государственной услуги не предусмотрены.»;

пункт 2.13 изложить в следующей редакции:


«Заявление регистрируется в день поступления.


Запрос, поступивший в электронной форме, в выходной (праздничный) день регистрируется на следующий за выходным (праздничным) рабочий день. 

При личном обращении в МФЦ в день подачи заявления заявителю выдается расписка из АИС МФЦ с регистрационным номером, подтверждающим, что заявление отправлено, и датой подачи электронного заявления.  

При направлении заявления посредством Республиканского портала заявитель в день подачи заявления получает в личном кабинете Единого портала, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан и по электронной почте уведомление, подтверждающее, что заявление отправлено, в котором указываются регистрационный номер и дата подачи заявления.»;


пункт 2.15. абзац 3 изложить в следующей редакции:


«наличие исчерпывающей информации о способах, порядке, сроках предоставления государственной услуги на информационных стендах, информационных ресурсах исполнительного комитета в сети Интернет,
Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;»;


пункт 2.15 абзац 13 изложить в следующей редакции:


«Информация о ходе предоставления государственной услуги может быть получена заявителем на сайте исполнительного комитета, Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;»;


в пункте 2.16:


абзац 5 изложить в следующей редакции:


«г) осуществить оценку качества предоставления государственной услуги посредством Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;»;


абзац 9 изложить в следующей редакции:


«Запись заявителей на прием (далее - запись) осуществляется посредством Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан, телефона.»;


абзац 12 изложить в следующей редакции:


«Для осуществления предварительной записи посредством Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан заявителю необходимо указать запрашиваемые системой данные, в том числе:»;


В разделе 3:


«Пункт 3.2. изложить в следующей редакции:

3.2. Консультирование заявителя.

3.2.1 Заявитель вправе обратиться в орган опеки и попечительства (далее – Отдел) лично, по телефону и (или) электронной почте для получения консультаций о порядке получения государственной услуги.

Специалист Отдела консультирует заявителя в том числе по составу, форме и содержанию документации, необходимой для получения государственной услуги.

Специалист Отдела осуществляет консультирование заявителя на предмет получения государственной услуги, выдает бланк заявления о предоставлении государственной услуги и при необходимости оказывает помощь в заполнении бланка заявления.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в день обращения заявителя.

Результат процедур: консультации по составу, форме представляемой документации и другим вопросам получения государственной услуги.

3.2.1. Основанием начала выполнения административной процедуры является обращение заявителя по вопросам, связанным с предоставлением государственной услуги.

Должностным лицом (работником), ответственным за выполнение административной процедуры, является:

- при обращении заявителя в МФЦ – работник МФЦ;

- при обращении заявителя в орган опеки и попечительства – работник органа опеки и попечительства, в чьи должностные обязанности входит предоставление государственной услуги (далее - должностное лицо, ответственное за консультирование; работник органа опеки и попечительства).

3.2.2. Заявитель вправе обратиться за консультацией о порядке и сроках предоставления государственной услуги в МФЦ лично и по телефону и электронной почте.

Работник МФЦ консультирует заявителя, в том числе по составу, форме представляемой документации и другим вопросам для получения государственной услуги.

Заявитель может получить информацию о порядке предоставления государственной услуги путем свободного доступа с сайта МФЦ http://mfc16.tatarstan.ru.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в день обращения заявителя.

Результатами выполнения административных процедур являются: консультация по составу, форме представляемой документации и другим вопросам, необходимым для получения государственной услуги.

3.2.3. Заявитель вправе обратиться в орган опеки и попечительства по телефону и электронной почте, а также получить консультацию на Республиканском портале, сайте Исполнительного комитета муниципального образования о порядке и сроках предоставления государственной услуги, в том числе по составу, форме представляемой документации и другим вопросам для получения государственной услуги.

Должностное лицо, ответственное за консультирование информирует заявителя в соответствии с требованиями пункта 1.3.3. Регламента.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в течение трех рабочих дней со дня поступления обращения.

Результатами выполнения административных процедур являются: консультации по составу, форме представляемой документации и другим вопросам, необходимым для получения государственной услуги.»;

Пункт 3.3 изложить в следующей редакции:
«3.3. Прием заявления и документов, их регистрация.

3.3.1. Прием документов для предоставления государственной услуги через МФЦ.

3.3.1.1. Заявитель (представитель заявителя) обращается в МФЦ с запросом о предоставлении государственной услуги и представляет документы в соответствии с пунктом 2.5 Регламента. 

3.3.1.2. Работник МФЦ, ведущий прием заявлений: 

удостоверяет личность заявителя;

определяет предмет обращения;

проводит проверку полномочий лица, подающего документы;

проводит проверку соответствия документов требованиям, указанным в пункте 2.5 Регламента;

заполняет электронную форму заявления в АИС МФЦ;

при предоставлении документов, указанных в пункте 2.5 Регламента на бумажном носителе, осуществляет сканирование представленных документов;

распечатывает заявление из АИС МФЦ;

передает заявителю на проверку и подписание;

после подписания сканирует подписанное заявление в АИС МФЦ;

загружает в АИС МФЦ документы, представленные в электронной форме или электронные образы отсканированных документов, формирует электронное дело; 

возвращает подписанное заявление и оригиналы бумажных документов;

выдает заявителю расписку в приеме документов.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в день обращения заявителя.

Результатами выполнения административных процедур являются: готовое к отправке заявление и пакет документов. 

3.3.1.3. Работник МФЦ направляет пакет документов, принятых от заявителя в орган опеки и попечительства в электронной форме (в составе пакетов электронных дел) в течение одного рабочего дня со дня обращения заявителя в структурное подразделение МФЦ.

Результатами выполнения административных процедур являются: заявление и пакет документов (электронное дело), направленные в орган опеки и попечительства, посредством системы электронного взаимодействия.

3.3.2 Основанием для начала исполнения административной процедуры по приему заявления и документов является представление заявителем лично, или в электронном виде через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан, либо по почте заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении заявления и документов, предусмотренных пунктом 2.5 настоящего Регламента.

Заявитель для подачи заявления в электронной форме через Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан выполняет следующие действия:

выполняет авторизацию на Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;

открывает форму электронного заявления на Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан;

заполняет форму электронного заявления, включающую сведения, необходимые и обязательные для предоставления государственной услуги;

прикрепляет документы в электронной форме или электронные образы документов к форме электронного заявления (при необходимости);

подтверждает факт ознакомления и согласия с условиями и порядком предоставления государственной услуги в электронной форме (устанавливает соответствующую отметку о согласии в форме электронного заявления);

подтверждает достоверность сообщенных сведений (устанавливает соответствующую отметку в форме электронного заявления);

отправляет заполненное электронное заявление (нажимает соответствующую кнопку в форме электронного заявления);

электронное заявление подписывается (простой электронной подписью и (или) усиленной квалифицированной электронной подписью) в соответствии с требованиями Федерального закона № 63-ФЗ и требованиями Федерального закона № 210-ФЗ (пункт 2.5 настоящего Регламента); 

получает уведомление об отправке электронного заявления. 

Заявители могут отправить заявление через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан или Инфоматы Электронного Правительства Республики Татарстан;

Специалист Отдела, ведущий прием, осуществляет:

установление личности заявителя;

проверку наличия документов;

проверку соответствия представленных документов установленным требованиям (надлежащее оформление копий документов, отсутствие в документах подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений).

При отсутствии оснований для отказа в приеме документов, указанных в п.2.7 настоящего Регламента специалистом Отдела осуществляется вручение заявителю расписки с отметкой о дате приема заявления и документов, присвоенном входящем номере (при личном обращении заявителя), при направлении заявления по почте и (или) с использованием информационно - телекоммуникационных сетей общего пользования, включая сеть «Интернет» -  направление уведомления о дате регистрации заявления и присвоенном входящем номере либо направление уведомления в личный кабинет заявителя на Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан.

При наличии оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.7 настоящего Регламента, специалист Отдела устно уведомляет заявителя о наличии оснований для отказа в приеме документов и возвращает ему документы с объяснением содержания выявленных оснований для отказа в приеме документов.

При получении заявления и документов по почте и (или) через информационно - телекоммуникационные сети общего пользования, включая сеть «Интернет», специалист Отдела возвращает заявление и документы с письменным объяснением причины отказа в приеме документов и регистрации заявления.

При подаче заявления через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан, Инфоматы Электронного Правительства Республики Татарстан уведомление об отказе в регистрации заявления с объяснением причин отказа направляется в личный кабинет заявителя на Едином портале, Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются:

при личном приеме либо при поступлении заявления и документов по почте – в день поступления заявления и документов;

при поступлении заявления через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан, Инфоматы Электронного Правительства Республики Татарстан либо поступлении заявления и документов через информационно - телекоммуникационные сети общего пользования, включая сеть «Интернет», - в день поступления заявления и документов в Отдел либо на следующий рабочий день в случае поступления заявления и документов по окончании рабочего времени Отдела. В случае поступления заявления и документов в форме электронных документов в выходные или нерабочие праздничные дни – в первый рабочий день Отдела, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем.

Результат процедур: принятые и зарегистрированные заявление и документы или документы, возвращенные заявителю.»;

Пункт 3.7 изложить в следующей редакции:

«3.7 Выдача результата государственной услуги.

3.7.1.  Должностное лицо, ответственное за выдачу (направление) документов:

обеспечивает регистрацию и внесение сведений о результате предоставления государственной услуги в подсистему ведения документации автоматизированной информационной системы, предназначенной для оказания государственных и муниципальных услуг;

извещает заявителя (его представителя) через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан о результате предоставления государственной услуги посредством электронного взаимодействия и о возможности получения результата предоставления государственной услуги в МФЦ.

Исполнение процедур при наличии технической возможности осуществляется в автоматическом режиме с использованием автоматизированной информационной системы, предназначенной для оказания государственных и муниципальных услуг.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в день подписания документа, подтверждающего предоставление (отказ в предоставлении) государственной услуги, уполномоченным должностным лицом органа опеки и попечительства.

Результатами выполнения административных процедур являются: размещение сведений о результате предоставления государственной услуги в информационных системах, извещение заявителя (его представителя) о результате предоставления государственной услуги и способах его получения.

3.7.2. Порядок выдачи (направления) результата предоставления государственной услуги:

3.7.2.1. При обращении заявителя за результатом государственной услуги в МФЦ, работник МФЦ выдает заявителю результат государственной услуги в форме экземпляра электронного документа на бумажном носителе. По требованию заявителя вместе с экземпляром электронного документа на бумажном носителе ему может быть предоставлен экземпляр электронного документа путем его записи на съемный носитель. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в порядке очередности, в день прибытия заявителя в сроки, установленные регламентом работы МФЦ.

3.7.2.2. При обращении заявителя за результатом государственной услуги через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан заявителю в личный кабинет автоматически направляется электронный образ документа, являющегося результатом предоставления государственной услуги, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица органа опеки и попечительства.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в день подписания документа, подтверждающего предоставление (отказ в предоставлении) государственной услуги, уполномоченным должностным органа опеки и попечительства.

Результатами выполнения административных процедур являются: направление (предоставление) с использованием Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан заявителю документа, подтверждающего предоставление государственной услуги (в том числе отказ в предоставлении государственной услуги).

3.7.2.3. При обращении заявителя за результатом государственной услуги в орган опеки и попечительства, работник органа опеки и попечительства выдает заявителю результат государственной услуги в форме экземпляра электронного документа на бумажном носителе. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, выполняются в день подписания документа, подтверждающего предоставление (отказ в предоставлении) государственной услуги, уполномоченным должностным органа опеки и попечительства.

Специалист Отдела уведомляет заявителя о назначении (об отказе в назначении) опекуном (попечителем), а также освобождении опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей, способом, указанным заявителем (в письменной форме по почтовому адресу, в форме электронного документа по адресу электронной почты, смс-сообщением на телефон, через личный кабинет в государственной информационной системе Республики Татарстан «Портал государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан»), Единый портал.

Один из экземпляров Постановления о назначении либо освобождении опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей и удостоверения установленного образца или Постановления об отказе выдается заявителю в день его прибытия.

Вместе с Постановлением об отказе орган опеки и попечительства возвращает заявителю все представленные документы, и разъясняет порядок обжалования принятого решения. Копии указанных документов хранятся в органе опеки и попечительства.

Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в день прибытия заявителя.

Результат процедуры: выданное Постановление о назначении либо освобождении опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей и удостоверение установленного образца или Постановление об отказе.»;


Дополнить приложениями следующего содержания:

	«
	Приложение № 11

к Административному регламенту предоставления государственной услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе предварительной опеки, попечительства) и назначению опекуна (попечителя), освобождению опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей (в отношении совершеннолетних лиц, признанных в судебном порядке недееспособными или ограниченно дееспособными)


Форма решения о предоставлении государственной услуги

(наименование уполномоченного органа исполнительной власти

субъекта Российской Федерации или органа местного самоуправления)

Кому_____________________________ 

Контактные данные_____________________________ 

РЕШЕНИЕ

государственной услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе предварительной опеки, попечительства) и назначению опекуна (попечителя), освобождению опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей (в отношении совершеннолетних лиц, признанных в судебном порядке недееспособными или ограниченно дееспособными)

от  _____________                                                                 № _________________

По  результатам  рассмотрения  заявления  от  _____________________________

№  ____  и  приложенных  к  нему  документов,   на  основании 

Гражданского  кодекса  Российской  Федерации,  Семейного  кодекса  Российской 

Федерации,  Федерального  закона  от  24.04.2008  №  48-ФЗ  «Об  опеке  и 

попечительстве»,  Постановления  Правительства  Российской  Федерации  от 

18.05.2009  №  423  «Об  отдельных  вопросах  осуществления  опеки  и 

попечительства  в  отношении  несовершеннолетних  граждан»,  принято  решение

______  предоставить государственную услугу  по установлению опеки, 

попечительства (в том числе предварительные опека и попечительство).

___________                                                                                          ___________

__________

Сведения об электронной подписи»;

	
	Приложение № 12

к Административному регламенту предоставления государственной услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе предварительной опеки, попечительства) и назначению опекуна (попечителя), освобождению опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей (в отношении совершеннолетних лиц, признанных в судебном порядке недееспособными или ограниченно дееспособными)




Форма решения об отказе в приеме документов, необходимых для

предоставления государственной услуги

____________________________________________________________________

(наименование уполномоченного органа исполнительной власти

субъекта Российской Федерации или органа местного самоуправления)

Кому __________________________

Контактные данные _______________

РЕШЕНИЕ

об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления

государственной услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе предварительной опеки, попечительства) и назначению опекуна (попечителя), освобождению опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей (в отношении совершеннолетних лиц, признанных в судебном порядке недееспособными или ограниченно дееспособными)

от ______________                                                       № _____________________

По  результатам  рассмотрения  заявления  от  _________ №  _________  и  приложенных  к  нему  документов,   на  основании Гражданского  кодекса  Российской  Федерации,  Семейного  кодекса  Российской Федерации,  Федерального  закона  от  24.04.2008  №  48-ФЗ  «Об  опеке и попечительстве»,  Постановления  Правительства  Российской  Федерации  от 18.05.2009  №  423  «Об  отдельных  вопросах  осуществления  опеки  и попечительства  в  отношении  несовершеннолетних  граждан»,  принято  решение __________  отказать  в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, по следующим основаниям: 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Разъяснения причин отказа в предоставлении услуги:

____________________________________________________________________


Вы  вправе повторно  обратиться  в уполномоченный  орган  с  заявлением о 

предоставлении услуги после устранения указанных нарушений. 


Данный  отказ  может  быть  обжалован  в  досудебном  порядке  путем направления жалобы в уполномоченный орган, а также в судебном порядке.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Сведения об электронной подписи

	
	Приложение № 13

к Административному регламенту предоставления государственной услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе предварительной опеки, попечительства) и назначению опекуна (попечителя), освобождению опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей (в отношении совершеннолетних лиц, признанных в судебном порядке недееспособными или ограниченно дееспособными)


Форма выписки из Реестра решений по предоставлению государственной

услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе

предварительные опека и попечительство), патроната, освобождение

опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей

ВЫПИСКА

из Реестра решений по предоставлению государственной услуги по установлению опеки, попечительства (в том числе предварительной опеки, попечительства) и назначению опекуна (попечителя), освобождению опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей (в отношении совершеннолетних лиц, признанных в судебном порядке недееспособными или ограниченно дееспособными)

	ФИО заявителя  
	

	Номер заявления  
	

	Дата заявления  
	

	Цель обращения  
	

	Номер решения  
	

	Дата решения  
	

	Принятое решение  
	


Выписка сформирована ____________________________________________________

наименование  органа  исполнительной  власти  субъекта  Российской  Федерации  или  органа  местного самоуправления, уполномоченных на предоставление сведений из реестра 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Сведения об электронной подписи».

