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	О внесении изменений  в    Административный регламент предоставления государственной услуги по предоставлению информации о порядке предоставления социальных услуг в сфере социального обслуживания граждан поставщиками социальных услуг, утвержденный     приказом
Министерства труда, занятости   и социальной защиты     Республики Татарстан от 12.11.2015  №  831





 
В целях совершенствования работы по предоставлению государственных       услуг п р и к а з ы в а ю:
1. Утвердить прилагаемые изменения в Административный регламент предоставления государственной услуги по предоставлению информации                       о порядке предоставления социальных услуг в сфере социального обслуживания граждан поставщиками социальных услуг, утвержденный приказом Министерства труда, занятости  и социальной защиты  Республики Татарстан от 12.11.2015                № 831 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению информации о порядке предоставления социальных услуг в сфере социального обслуживания граждан поставщиками социальных услуг» (с изменениями, внесенными приказами Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 04.02.2016 № 61, от 11.12.2017 № 863, от 16.07.2018 №561). 
2.   Установить, что данные изменения вступят в силу с 19 октября 2018 года.

Министр									               Э.А. Зарипова
                                                                                                        Утверждены
                                                                                                     приказом Министерства
                                                                                            труда, занятости
                                                                                                     и социальной защиты
                                                                                                       Республики Татарстан
                                                                                                     от____2018 №______


Изменения,
 которые вносятся в Административный регламент предоставления государственной услуги по предоставлению информации о порядке предоставления социальных услуг в сфере социального обслуживания граждан поставщиками социальных услуг, утвержденный  приказомМинистерства труда, занятости   и социальной защиты  Республики Татарстан от 12.11.2015г.  №  831


         1. В разделе1:
         подпункт 1.3.2 пункта 1.3 дополнить словами «на государственных языках Республики Татарстан:»
         2. В разделе 5:
         в подпункте 3 пункта 5.2 слова «документов, не предусмотренных» заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено»;
         пункт 5.7 дополнить частями 3 и 4 следующего содержания:
         «3) В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в части 1 пункта 5.7, дается информация о действиях, осуществляемых органом (организацией), предоставляющим государственную услугу, органом (организацией), предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной или муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.
[bookmark: _GoBack]         «4) В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в части 2 пункта 5.7, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.»
