
          















О внесении изменений в отдельные административные регламенты предоставления государственных услуг


В целях совершенствования работы по предоставлению государственных услуг п р и к а з ы в а ю:

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в отдельные административные регламенты предоставления государственных услуг в сфере социальной поддержки населения (далее - Изменения).
2. Установить, что настоящий Приказ вступает в силу в установленном порядке, за исключением: абзацев двенадцатого - тринадцатого, двадцатого - двадцать третьего, двадцать восьмого – тридцатого пункта 1, абзацев двенадцатого – тринадцатого, двадцать третьего – двадцать шестого, тридцать первого – тридцать третьего пункта 2, абзацев девятнадцатого – двадцать пятого пункта 3,  абзацев четырнадцатого-пятнадцатого, двадцать первого – двадцать четвертого, двадцать шестого – двадцать восьмого пункта 4, абзацев десятого-одиннадцатого, шестнадцатого-девятнадцатого, двадцать четвертого-двадцать шестого пункта 5 Изменений, вступающих в силу с 19 октября 2018 года.
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Министр						                                                  Э.А.Зарипова






Утверждены приказом
Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан
от ___________  № _______

[bookmark: P31]Изменения,
которые вносятся в отдельные административные регламенты
предоставления государственных услуг в сфере социальной поддержки населения


1. В Административном регламенте предоставления государственной услуги по назначению ежемесячной денежной выплаты, утвержденном приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 26.01.2015 № 46 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению ежемесячной денежной выплаты» (с изменениями, внесенными приказами Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан  от 07.06.2016 № 317, от 11.07.2016 № 401, от 08.06.2017 № 349, от 18.05.2018 № 383):
в разделе 1:
в пункте 1.4.2:
абзац первый изложить в следующей редакции:
«1.4.2. Информация о государственной услуге, а также о месте нахождения и графике работы отделения Центра может быть получена:»
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) посредством информационных стендов об услугах, содержащих визуальную и текстовую информацию о государственной услуге, расположенных в отделениях Центра. Информация на государственных языках Республики Татарстан, размещаемая на информационных стендах, включает в себя сведения о государственной услуге, содержащиеся в пунктах (подпунктах) 1.4.1, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 настоящего Регламента;»;
в абзаце втором подпункта 2 слова «http://mtsz@tatar.ru;» заменить на слова «http://mtsz.tatarstan.ru;»;
абзац второй пункта 1.6 изложить в следующей редакции:
«удаленное рабочее место многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг - территориально обособленное структурное подразделение (офис) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, созданное в городском или сельском поселении муниципального района (городского округа) Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;»;
в графе «Содержание требований к стандарту» раздела 2:
абзац тринадцатый пункта 2.6  изложить в следующей редакции:
«Запрещается требовать от заявителя представления вышеперечисленных документов, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов и случаев, предусмотренных частями 1 и 6 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ»;
абзац одиннадцатый пункта 2.15 изложить в следующей редакции:
«отсутствие прецедентов (обоснованных жалоб) на нарушение Регламента, совершенных специалистами отделения Центра;»;
в разделе 5:
в пункте 5.2:
абзац второй изложить в следующей редакции:
«нарушение срока регистрации запроса  о предоставлении государственной услуги;»;
абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан для предоставления государственной услуги;»;
дополнить одиннадцатым абзацем следующего содержания:
«требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ.»; 
абзац второй пункта 5.3 изложить в следующей редакции: 
«Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием сети «Интернет», официального сайта Министерства (http://mtsz.tatarstan.ru), Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (http://uslugi.tatarstan.ru/), Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (https://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при личном приеме заявителя.»;
пункт 5.7 признать утратившим силу;
пункты 5.8, 5.9 считать соответственно пунктами 5.7, 5.8;
пункт 5.7 дополнить абзацами пятым-шестым следующего содержания:
«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом (учреждением), предоставляющим государственную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

2. В Административном регламенте предоставления государственной услуги по назначению субсидии на возмещение затрат по плате за абонентскую линию сети фиксированной телефонной связи, предоставленной абоненту в постоянное пользование, радио, коллективную антенну, утвержденном приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 26.01.2015 № 47 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению субсидии на возмещение затрат по плате за абонентскую линию сети фиксированной телефонной связи, предоставленной абоненту в постоянное пользование, радио, коллективную антенну» (с изменениями, внесенными приказами Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики от 07.06.2016 № 317, от 07.09.2016 № 513, от 08.06.2017 № 349, от 23.05.2018 № 392):
в разделе 1:
в пункте 1.4.2:
абзац первый изложить в следующей редакции:
«1.4.2. Информация о государственной услуге, а также о месте нахождения и графике работы отделения Центра может быть получена:»
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) посредством информационных стендов об услугах, содержащих визуальную и текстовую информацию о государственной услуге, расположенных в отделениях Центра. Информация на государственных языках Республики Татарстан, размещаемая на информационных стендах, включает в себя сведения о государственной услуге, содержащиеся в пунктах (подпунктах) 1.4.1, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 настоящего Регламента;»;
в абзаце втором подпункта 2 слова «http://mtsz@tatar.ru;» заменить на слова «http://mtsz.tatarstan.ru;»;
абзац второй пункта 1.6 изложить в следующей редакции:
«удаленное рабочее место многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг - территориально обособленное структурное подразделение (офис) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, созданное в городском или сельском поселении муниципального района (городского округа) Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;»;
в графе «Содержание требований к стандарту» раздела 2:
абзац двенадцатый пункта 2.6  изложить в следующей редакции:
«Запрещается требовать от заявителя представления вышеперечисленных документов, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов и случаев, предусмотренных частями 1 и 6 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ»;
пункт 2.13 изложить в следующей редакции:
«В день поступления заявления и документов.
В случае поступления заявления со всеми необходимыми документами в форме электронных документов в выходные или нерабочие праздничные дни - в первый рабочий день отделения Центра, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем»;
абзац четвертый пункта 2.15 изложить в следующей редакции:
«отсутствие прецедентов (обоснованных жалоб) на нарушение Регламента, совершенных специалистами отделения Центра;»;
в разделе 5:
в пункте 5.2:
абзац второй изложить в следующей редакции:
«нарушение срока регистрации запроса  о предоставлении государственной услуги;»;
абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан для предоставления государственной услуги;»;
дополнить одиннадцатым абзацем следующего содержания:
«требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ.»; 
абзац второй пункта 5.3 изложить в следующей редакции: 
«Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием сети «Интернет», официального сайта Министерства (http://mtsz.tatarstan.ru), Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (http://uslugi.tatarstan.ru/), Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (https://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при личном приеме заявителя.»;
пункт 5.7 признать утратившим силу;
пункты 5.8, 5.9 считать соответственно пунктами 5.7, 5.8;
пункт 5.7 дополнить абзацами пятым-шестым следующего содержания:
«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом (учреждением), предоставляющим государственную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

3. В Административном регламенте предоставления государственной услуги по назначению ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России», утвержденном приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 07.05.2015 № 212 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»» (с изменениями, внесенными приказами Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан  от 07.06.2016 № 317, от 30.06.2016 № 371, от 08.06.2017 № 349, от 15.05.2018 № 365):
в разделе 1:
в пункте 1.4.2:
абзац первый изложить в следующей редакции:
«1.4.2. Информация о государственной услуге, а также о месте нахождения и графике работы отделения Центра может быть получена:»
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) посредством информационных стендов об услугах, содержащих визуальную и текстовую информацию о государственной услуге, расположенных в отделениях Центра. Информация на государственных языках Республики Татарстан, размещаемая на информационных стендах, включает в себя сведения о государственной услуге, содержащиеся в пунктах (подпунктах) 1.4.1, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 настоящего Регламента;»;
абзацы первый-второй подпункта 2 изложить в следующей редакции:
«2) посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть «Интернет»):
на официальном сайте Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан (далее - Министерство) - http://mtsz.tatarstan.ru;»;
абзац второй пункта 1.6 изложить в следующей редакции:
«удаленное рабочее место многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг - территориально обособленное структурное подразделение (офис) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, созданное в городском или сельском поселении муниципального района (городского округа) Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;»;
абзац десятый пункта 2.15 графы «Содержание требований к стандарту» раздела 2 изложить в следующей редакции:
«отсутствие прецедентов (обоснованных жалоб) на нарушение Регламента, совершенных специалистами отделения Центра;»;
в разделе 5:
в пункте 5.2:
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) нарушение срока регистрации запроса  о предоставлении государственной услуги;»;
подпункт 3 изложить в следующей редакции:
«требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан для предоставления государственной услуги;»;
дополнить подпунктом 10 следующего содержания:
«требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ.»; 
пункт 5.7 дополнить абзацами пятым-шестым следующего содержания:
«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом (учреждением), предоставляющим государственную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.»;
приложение 1 к Регламенту изложить в следующей редакции:
«Приложение 1
к Административному регламенту
предоставления государственной услуги
по назначению ежегодной денежной
выплаты лицам, награжденным нагрудным
знаком «Почетный донор России»

рекомендуемая форма

Отделение  № ____ ГКУ Республиканский центр материальной помощи (компенсационных выплат)» в                             _____________________________________
муниципальном районе (городском округе)

ЗАЯВЛЕНИЕ № _________
от «__» __________ 20__ г.

Я, ________________________________________________________________,
                               (фамилия, имя, отчество заявителя полностью)
проживающий(ая) по адресу________________________________________
_____________________________________________________________________
(почтовый адрес заявителя с указанием индекса, телефона, адрес электронной почты)

	Наименование документа, удостоверяющего личность
	Серия и (или) номер
	Кем выдан
	Дата выдачи

	
	
	
	


			
Действующий на основании ________________________________________
_______________________________________________________________
(реквизиты документа, подтверждающего полномочия заявителя представлять                                   интересы получателя государственной услуги)
1. Прошу назначить ______________________________________________
(фамилия, имя, отчество, адрес проживания, реквизиты документа,
удостоверяющего личность получателя государственной услуги)
________________________________________________________________________
Ежегодную денежную выплату, предусмотренную  гражданам, награжденным нагрудным знаком "Почетный донор России" или "Почетный донор СССР".
СНИЛС (получателя) _________________________________________

Представляю следующие документы (справки):
	№
	Наименование документов
	Количество экземпляров

	1
	
	

	2
	
	



    2. Назначенные выплаты перечислять:
путем перечисления на счет __________________________________
(указываются     реквизиты    счета,    открытого    в    установленном законодательством  порядке,  получателем  государственной  услуги  либо его законным представителем)

через почтовое отделение ______________________________
(указываются  реквизиты  почтового отделения получателя государственной услуги либо его законного представителя)
    3.  Несу  ответственность  за достоверность предоставленных сведений, а также  подлинность  документов,  в  которых они содержатся. С положением об обязанности  своевременного  извещения  об  изменении  условий, влияющих на выплату мер социальной поддержки, ознакомлен.
    4.  Согласен(на)  на получение информации, в том числе о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги 
___________________________________________________________________
(письменно, по телефону, смс-сообщением, электронной почтой)

«__» __________ 20__ г.                                                Подпись __________

Заявление и документы приняты _____ 20__ г. _________ _____________________
                                                                 (подпись, расшифровка подписи специалиста)
________________________________________________________________________
                                Линия отрыва

                            Расписка-уведомление

Регистрационный № заявителя
Количество документов ____ ед. на ___ листах
Документы принял ___________ _________ _____________________ ______ 20__ г.
                                   (должность) (подпись) (расшифровка подписи) (дата)».

4. В Административном регламенте предоставления государственной услуги по назначению членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти компенсационных выплат в связи с расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг, утвержденный приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 28.05.2012 № 361 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной  услуги по назначению членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти компенсационных выплат в связи с расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг (с изменениями, внесенными приказами Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 19.06.2014 № 332, от 25.09.2014 № 528, от 16.05.2016 № 262, от 08.06.2017 № 348, от 17.11.2017 № 810, от 15.05.2018 № 365):
в разделе 1:
в пункте 1.4.2:
абзац первый изложить в следующей редакции:
«1.4.2. Информация о государственной услуге, а также о месте нахождения и графике работы отделения Центра может быть получена:»
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) посредством информационных стендов об услугах, содержащих визуальную и текстовую информацию о государственной услуге, расположенных в отделениях Центра. Информация на государственных языках Республики Татарстан, размещаемая на информационных стендах, включает в себя сведения о государственной услуге, содержащиеся в пунктах (подпунктах) 1.4.1, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 настоящего Регламента;»;
абзацы первый-второй подпункта 2 изложить в следующей редакции:
«2) посредством информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть «Интернет»):
на официальном сайте Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан - http://mtsz.tatar.ru;
абзац второй пункта 1.6 изложить в следующей редакции:
«удаленное рабочее место многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг - территориально обособленное структурное подразделение (офис) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, созданное в городском или сельском поселении муниципального района (городского округа) Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;»;
в графе «Содержание требований к стандарту» раздела 2:
абзац пятый пункта 2.6  изложить в следующей редакции:
«Запрещается требовать от заявителя представления вышеперечисленных документов, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов и случаев, предусмотренных частями 1 и 6 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ»;
в абзаце восемнадцатом пункта 2.15 слова «(http://uslugi.tatar.ru/)» заменить на слова «(http://uslugi.tatarstan.ru/)»»;
в разделе 5:
в пункте 5.2:
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) нарушение срока регистрации запроса  о предоставлении государственной услуги;»;
подпункт 3 изложить в следующей редакции:
«требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан для предоставления государственной услуги;»;
дополнить подпунктом 10 следующего содержания:
«требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ.»; 
пункты 5.8,5.9 считать соответственно пунктами 5.7,5.8;
пункт 5.7 дополнить абзацами пятым-шестым следующего содержания:
«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом (учреждением), предоставляющим государственную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.»;
приложение 1 к Регламенту изложить в следующей редакции:
«Приложение 1
к Административному регламенту
предоставления государственной услуги
по назначению членам семей (погибших)
(умерших) военнослужащих и сотрудников
некоторых федеральных органов
исполнительной власти компенсационных
выплат в связи с расходами по оплате
жилых помещений, коммунальных
и других видов услуг

рекомендуемая форма

Отделение  № ____ ГКУ Республиканский центр материальной помощи (компенсационных выплат)» в                             _____________________________________
муниципальном районе (городском округе)

[bookmark: P363]                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

№ _______                                                                               от _________ 20__ г.

Я, _______________________________________________________________,
                (фамилия, имя, отчество заявителя полностью)
________________________________________________________________________,
(реквизиты паспорта заявителя либо заменяющего его документа)
проживающий(ая) по адресу: _______________________________________________
________________________________________________________________________,
(почтовый адрес заявителя с указанием индекса, телефон, адрес электронной почты)
действующий на основании _______________________________________________
_______________________________________________________________________
(реквизиты  документа,  подтверждающего  полномочия  заявителя представлять
интересы получателя государственной услуги)
прошу назначить _________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество получателя государственной услуги)
_______________________________________________________________________
(реквизиты  паспорта получателя государственной услуги либо заменяющего его
документа)
1. Прошу назначить (произвести) компенсационные выплаты в связи с расходами
по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг.

Представляю следующие документы (справки):

	№
	Наименование документа
	Количество экземпляров

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	



2. Сведения о гражданах, зарегистрированных по месту жительства в жилом помещении, расходы по оплате которого подлежат компенсации.
	№№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	Степень родства
	Номер паспорта, кем и когда выдан
	Наличие льгот (мер социальной поддержки, компенсаций)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	3.  Назначенные  выплаты  перечислять  (указываются  реквизиты  счета  либо
почтовое отделение получателя государственной услуги):
на счет № _________ отделение _____________ Банк ______________________
п/о _______________________________________________________________
	4.  С  положением  об  обязанности  своевременного  извещения  об изменении
условий, влияющих на выплату мер социальной поддержки, ознакомлен(а).
	5.   В   соответствии  с  Федеральным  законом  от  27.07.2006  № 152-ФЗ "О
персональных  данных"  я  даю свое согласие на сбор, обработку, в том числе автоматизированную,   хранение   и   передачу   третьим   лицам  в  системе информационного   обмена   персональных   данных,   указанных  в  настоящем Заявлении, для получения мер социальной поддержки.
	6.  Согласен(а)  на  получение  информации,  в  том  числе о предоставлении
(отказе в предоставлении) государственной услуги.  ______________________
____________________________________________________________________
( письменно, по телефону, смс-сообщением, электронной почтой)
«__» __________ 20__ г.                                 Подпись ________________________

________________________________________________________________________
Линия отрыва
Расписка-уведомление

Регистрационный № заявителя
Количество документов ___ ед. на ____ листах
Документы принял ___________ _________ _____________________ ______ 20__ г.
             (должность)       (подпись)  (расшифровка подписи) (дата)».

5. В Административном регламенте предоставления государственной услуги по назначению ежемесячной денежной выплаты на проезд пенсионерам, пенсия которым назначена в соответствии с Федеральными законами «О страховых пенсиях», «О трудовых пенсиях в Российской Федерации» и «О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации», проживающим в Республике Татарстан, не имеющим права на меры социальной поддержки по иным нормативным правовым актам Российской Федерации и (или) Республики Татарстан, утвержденном приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 17 ноября 2014 г. № 628 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению ежемесячной денежной выплаты на проезд пенсионерам, пенсия которым назначена в соответствии с Федеральными законами «О страховых пенсиях», «О трудовых пенсиях в Российской Федерации» и «О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации», проживающим в Республике Татарстан, не имеющим права на меры социальной поддержки по иным нормативным правовым актам Российской Федерации и (или) Республики Татарстан» (с изменениями, внесенными приказами Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан  от 07.06.2016 № 317, от 11.07.2016 № 395, от 28.11.2016 № 668, от 08.06.2017 № 349, от 15.05.2018 № 367):
в разделе 1:
в пункте 1.4.2:
абзац первый изложить в следующей редакции:
«1.4.2. Информация о государственной услуге, а также о месте нахождения и графике работы отделения Центра может быть получена:»
подпункт 1 изложить в следующей редакции:
«1) посредством информационных стендов об услугах, содержащих визуальную и текстовую информацию о государственной услуге, расположенных в отделениях Центра. Информация на государственных языках Республики Татарстан, размещаемая на информационных стендах, включает в себя сведения о государственной услуге, содержащиеся в пунктах (подпунктах) 1.4.1, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 настоящего Регламента;»;
абзац второй пункта 1.6 изложить в следующей редакции:
«удаленное рабочее место многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг - территориально обособленное структурное подразделение (офис) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, созданное в городском или сельском поселении муниципального района (городского округа) Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг;»;
абзац восемнадцатый пункта 2.6  графы «Содержание требований к стандарту» раздела 2 изложить в следующей редакции:
«Запрещается требовать от заявителя представления вышеперечисленных документов, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов и случаев, предусмотренных частями 1 и 6 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ»;
в разделе 5:
в пункте 5.2:
абзац второй изложить в следующей редакции:
«нарушение срока регистрации запроса  о предоставлении государственной услуги;»;
абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан для предоставления государственной услуги;»;
дополнить одиннадцатым абзацем следующего содержания:
«требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7  Федерального закона № 210-ФЗ.»; 
абзац второй пункта 5.3 изложить в следующей редакции: 
«Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием сети «Интернет», официального сайта Министерства (http://mtsz.tatarstan.ru), Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (http://uslugi.tatarstan.ru/), Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (https://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при личном приеме заявителя.»;
пункт 5.7 признать утратившим силу;
пункты 5.8, 5.9 считать соответственно пунктами 5.7, 5.8;
пункт 5.7 дополнить абзацами пятым-шестым следующего содержания:
«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом (учреждением), предоставляющим государственную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

